
1

الصفحةالموضوع

3القيـادة والإدارة والتطوير

10الموارد البشرية وشؤون الموظفين

12التدريب الإداري

14العلاقات العامة والبروتوكـول والمعـارض

15السكرتاريــــة وإدارة المكاتــب

17إدارة الجــودة الشــاملة

18الإعـلام

20القانون

21القضاء والمحاكم

21التفـاوض والعقود والمناقصــات

24تكنــولوجيا المعلومـات

24خــدمة العمـلاء والخدمـــة

26حمــاية البيئــــة

26إدارة المشــــاريــع

27إدارة  المشتـريات والمستودعـات

29الإدارة الماليــة

31المحاسبــة

36المراجعـة ) التدقيـــق(

الفهر�س



2

الصفحةالموضوع

37كشـــف التدليـــس والغـش والاحتيـال

38العمل المصرفي

39الائتمــــــــان والنقديــــة والتحصيــل

39الاقتصـاد والاستثمــار والبورصــة

40التجارة

40الإحصــاء التطبيقــي

40الاســتراد والتصـــدير

41الإنتـاج

41الاتصــال والاتصـالات

42العمـــل البرلمانــي

42البلديات والحكـم المحلــي

44العمــل الإلكـتروني

45الصنـاعة

46الإنشــاءات والصيـانة

47الأمن والســـلامة

48الشـؤون الأمنيـــة والعسكـــرية

49الكهـــرباء

52الكيميـاء

52الهندسيـــة والفنيـــة



3

مكان الانعقادتاريخ الانعقاداسم البرنامج / المؤتمر 

دبي18/04/2013-14مهارات التعامل مع ضغوط العمل وتنظيم الإجراءات الإدارية 1

ماليزيا18/04/2013-14عشرون مفتاحاً لتكون أكثر فاعلية وقوة في حل المشكلات واتخاذ القرارات2

تركيا18/4/2013-14عشرون طريقة إبداعية لحل المشكلات الإدارية3

القاهرة25/04/2013-21خفض النفقات والتكاليف في القطاع الحكومي4

شرم الشيخ25/04/2013-21إعداد وتأهيل قيادات الإدارة الوسطى لتولي مهام ومسؤوليات الإدارة العليا 5

ماليزيا25/04/2013-21إعداد وتأهيل القادة تنمية المهارات الأساسية لقادة المستقبل السلوكية والذهنية 6

دبي25/04/2013-21إعادة هندسة الإدارات الحكومية في ظل المستجدات الدولية7

القاهرة25/04/2013-21إدارة الوقت: كيف تدير وقتك بكفاءة وتتمكن من إنجاز المزيد من المهام8

دبي2/5/2013-28/4إدارة التمكين في العمل القيادي والإداري 9

ماليزيا2/5/2013-28/4إدارة التغيير وتحسين مناخ العمل في المنظمات المعاصرة10

القاهرة2/5/2013-28/4إدارة التغيير للوصول إلى ذروة الأداء المتميّز11

لندن2/5/2013-28/4إدارة الأولويات لتجنب الأزمات الإدارية12

شرم الشيخ09/05/2013-05إدارة الأزمات وضغوط العمل وحل النزاع والصراع بأسلوب إبتكاري13

لندن09/05/2013-05أساليب تحويل الأفكار الإبداعية إلى خطط وبرامج عمل14

لندن09/05/2013-05أدوات تحويل الأفكار إلى خطة عمل15

Nobel International for Training & Consulting

القيــــادة والإدارة والتطويـــــــر
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مكان الانعقادتاريخ الانعقاداسم البرنامج / المؤتمر 

تركيا16/05/2013-12أبعاد شبح الخوف عن بيئة العمل 16

تركيا16/05/2013-12آلية التعامل مع الاعتراضات والشكاوي ومهارات علاجها17

بيروت16/05/2013-12الوصول للأداء الفائق باستخدام منهجية الأداء المتوازن و6 سيجما في الوزارات الحكومية 18

19BSC القاهرة23/05/2013-19الهندسة الإدارية وتطبيقات بطاقة الأداء المتوازن

20EFQM بيروت23/05/2013-19النموذج الاوروبي المتقدم للتميّز في أداء القيادة وتنمية أداء المنظمات

لندن30/05/2013-26المهارات والسلوكيات الإدارية لرؤساء الأقسام21

ماليزيا30/05/2013-26المهارات السلوكية والقيادية للإداريين والمشرفين22

لندن06/06/2013-02المهارات الست للقيادة المحترفة وقياس وتطوير الأداء 23

القاهرة06/06/2013-02المهارات التسع لمديري الإدارات ورؤساء الأقسام في الشؤون الإدارية وشؤون الأفراد 24

الاردن06/06/2013-02المهارات الإدارية والمعايير الحديثة في التطوير الإداري25

شرم الشيخ13/06/2013-09المهارات الإبداعية والابتكارية للقادة والمدراء ورؤساء الأقسام26

الة للقيادات النسائية في ظل منهج الجودة الشاملة 27 لندن13/06/2013-09المهارات الإبداعية الفعَّ

ماليزيا20/06/2013-16المهارات الأساسية للمدراء والقادة وصناع القرار الإداري28

القاهرة20/06/2013-16المنهج المتكامل لتنمية المهارات الإدارية والإشرافية للمهندسين والمراقبين 29

دبي27/06/2013-23المنهج المتكامل لتنمية المهارات الإدارية للقيادات النسائية30

الاسكندرية27/06/2013-23المنهج المتكامل لتحسين عملية اتخاذ القرارات الإدارية 31

القاهرة27/06/2013-23المنهج الاوروبي لصناعة التميّز الإداري والإبداعي للقيادة الوسطى32

لندن15/08/2013-11المنهج الابتكاري للإنجاز العالي33
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مكان الانعقادتاريخ الانعقاداسم البرنامج / المؤتمر 

34)BSC( لندن15/08/2013-11المنظومة المتكاملة لتقييم الأداء المؤسسي المتوازن

لندن15/08/2013-11المنظومة الحديثة والمهارات التنظيمية لتطوير العمل وتبسيط الإجراءات35

القاهرة15/08/2013-11الممارسات الإدارية والإشرافية الحديثة في ظل بيئة متعددة الثقافات 36

لندن15/08/2013-11المرأة وتنمية القيادة الإدارية المبكرة37

تركيا22/08/2013-18المرأة القيادية والتحديات المعاصرة38

الة39 بارس22/08/2013-18المدير المتميّز: المهارات الإدارية والسلوكية الفعَّ

ال ومهارات تجنب الأخطاء الإدارية الشائعة 40 بارس22/08/2013-18المدير الفعَّ

ال ومهارات التحفيز وتحقيق الرضاء الوظيفي 41 لندن22/08/2013-18المدير الفعَّ

ال للأساليب الإدارية الحديثة42 القاهرة29/08/2013-25المدير العصري والاستخدام الفعَّ

تركيا29/08/2013-25المدير العربي: أدوار مستقبلية لمواجهة المتغيرات العالمية43

تركيا29/08/2013-25المدير العالمي والقيادة الإبداعية والتميّز في إدارة الأعمال 44

ماليزيا05/09/2013-01المدير الدولي وصياغة هندسة التغيير: إعداد وتهيئة مديري المستقبل45

دبي05/09/2013-01المدير الدولي المبدع وهندسة التغيير في القرن الجديد46

دبي12/09/2013-08المؤسسة الموجهة إستراتيجيا - طريقة )كابلان( و)نورتون( في قياس التوازن والأولويات الإستراتيجية47

ماليزيا12/09/2013-08القيادة عالية الإنجاز ومهارات إدارة الارتقاء والبراعة في الأداء48

الة وديناميكيات العمل كفريق لرؤساء الأقسام والمشرفين والأداء الابتكاري49 تركيا19/09/2013-15القيادة الفعَّ

ماليزيا19/09/2013-15القيادة الإدارية المتفوقة في ظل المتغيرات العالمية الحديثة وبناء معايير جودة القيادة 50

القاهرة26/09/2013-22القيادة الإبداعية ومنهجية التجربة الماليزية في الإدارة الإستراتيجية 51
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مكان الانعقادتاريخ الانعقاداسم البرنامج / المؤتمر 

ماليزيا26/09/2013-22القيادة الابتكارية واستراتيجيات تغيير وتطوير المنظمات52

شرم الشيخ02/10/2013-29/09القواعد الذهبية السبع للأداء المتميّز للقائد الإداري الناجح 53

دبي10/10/2013-06القبعات الست في التفكير واستخداماتها في الإدارة54

ماليزيا10/10/2013-06العادات السبع للمديرين الأكثر تميّزا ونجاحا 55

القاهرة10/10/2013-06العادات السبع لأكثر الناس إنتاجية 56

دبي24/10/2013-20الريادة في قياس وتطوير فرق العمل الإبداعية وعالية الأداء 57

لندن24/10/2013-20الرقابة الإدارية ومعايير الأداء وتقييم العمل 58

شرم الشيخ24/10/2013-20الرقابة الإدارية على أعمال الإدارة العامة59

دبي31/10/2013-27الرؤية القيادية الإستراتيجية: دعم وتحسن اتخاذ القرارات60

ماليزيا31/10/2013-27الرؤى والاستراتيجيات الحديثة للمدراء وقياس كفاءة الأداء التنظيمي والوظيفي61

القاهرة31/10/2013-27الخرائط الإستراتيجية: تحويل الأصول المعنوية إلى نتائج فعلية 62

شرم الشيخ07/11/2013-03الحزام الأسود للقيادات العليا - 6 سيجما63

دبي07/11/2013-03الجدارة الإدارية للإداريين والمنسقين والمشرفين ومدراء المكاتب العليا64

ماليزيا07/11/2013-03التميّز في تنمية مهارات التفويض والتمكين ومسارات السلطة 65

جنيف07/11/2013-03التميّز الإداري وبناء فرق العمل ووحدات العمل المتميّز66

دبي14/11/2013-10التميّز الإداري في التنظيم والتخطيط والتنسيق وإدارة عدة أولويات67

ماليزيا14/11/2013-10التمكين والتحفيز وتفويض السلطات وتقييم الأداء للمشرفين68

ال والتمكين69 لندن21/11/2013-17التفويض الإداري الفعَّ
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مكان الانعقادتاريخ الانعقاداسم البرنامج / المؤتمر 

دبي21/11/2013-17التفكير الإبداعي لحل المشكلات واتخاذ القرارات الإدارية70

دبي21/11/2013-17التغيير: أدوات تحول الأفكار إلى نتائج71

ماليزيا21/11/2013-17التحول من الموظف التقليدي إلى الموظف الإلكتروني72

لندن28/11/2013-24البرنامج المتكامل لتنمية المهارات الإدارية للمدراء ورؤساء الأقسام73

القاهرة28/11/2013-24الإدارة اليابانية وتجربة النمور الآسيوية إدارة الأزمات وحل المشكلات   74

دبي28/11/2013-24الإدارة الوسطى وأهميتها في تلبية احتياجات الإدارة العليا والتنفيذية75

ماليزيا28/11/2013-24الإدارة المرئية والإدارة على المكشوف وأساليب الإنجاز العالي76

لندن05/12/2013-01الإدارة المرئية كمدخل لتحسين الأداء بمفاهيم كايزن77

شرم الشيخ05/12/2013-01الإدارة المرئية كمدخل لتحسين الأداء بمفاهيم كايزن78

دبي05/12/2013-01الإدارة المتقدمة وفنون القيادة الإدارية الإبداعية في عصر تكنولوجيا المعلومات79

ماليزيا12/12/2013-08الإدارة المتقدمة والامتياز الإداري في بناء وقيادة المؤسسات 80

لندن12/12/2013-08الإدارة العليا للقيادات النسائية81

شرم الشيخ12/12/2013-08الإدارة الإلكترونية في الشؤون الإدارية 82

دبي19/12/2013-15الإجراءات المتقدمة في التحقيقات الإدارية83

ماليزيا26/12/2013-22الإبداع والتميّز الإداري وتحقيق الابتكار القيادي - متقدم84

شرم الشيخ26/12/2013-22الإبداع والتجديد: دور المدير العربي في الإبداع والتميّز85

دبي26/12/2013-22الإبداع في صنع القرارات وتحويل الأفكار الإبداعية إلى خطط تنفيذية86

ماليزيا26/12/2013-22الإبداع القيادي وديناميكيات بناء فرق العمل ذاتية التوجيه 87
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مكان الانعقادتاريخ الانعقاداسم البرنامج / المؤتمر 

دبي2/1/2014-29/12الأوجه الأربعة للقيادة وتطوير العمليات الإدارية بمفاهيم الستة سيجما وبطاقة الأداء المتوازن88

دبي2/1/2014-29/12الأعمدة السبعة للمدير المتميّز89

شرم الشيخ09/01/2014-05الأعمدة الـ 15 لبناء منظمة عالية الأداء90

دبي09/01/2014-05الأساليب الحديثة للتخطيط والمتابعة وأساليب الإنجاز العالي91

ماليزيا09/01/2014-05الأساليب الحديثة لتقييم أداء العاملين باستخدام بطاقات الأداء المتوازن92

دبي09/01/2014-05الأساليب الحديثة لتحسين الأداء طبقا لمفاهم كايزن93

ماليزيا16/01/2014-12الأساليب الحديثة لتبسيط إجراءات نظم العمل في ظل منهج الجودة الشاملة94

شرم الشيخ16/01/2014-12الأساليب الحديثة في التطوير الإداري واتخاذ القرارات وحل المشاكل95

دبي23/01/2014-19الأدوار القيادية والإدارية للمديرين96

القاهرة23/01/2014-19الأدوار الجديدة للإدارة الحكومية 97

القاهرة23/01/2014-19الأداء المتكامل للمديرين المتميّزين 98

ال وأساليب تحقيق الإنجاز العالي للخدمة99 دبي30/01/2014-26الأداء الفعَّ

شرم الشيخ30/01/2014-26الأداء الإشرافي النموذجي والإبداعي: القيادة الإشرافية والتفكير الإستراتيجي100

ماليزيا30/01/2014-26الأخطاء الشائعة في الإدارة 101

دبي06/02/2014-02الاستراتيجيات والتطبيقات الإدارية للـ 6 سيجما102

ماليزيا06/02/2014-02الاستراتيجيات المتقدمة للتميّز القيادي وإعداد فرق عمل إبداعية103

دبي13/02/2014-09الاستراتيجيات الحديثة لإعداد المدراء قادة المستقبل104

بيروت13/02/2014-09الاستراتيجيات الحديثة في التفويض والتحفيز والإبداع في العمل105
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مكان الانعقادتاريخ الانعقاداسم البرنامج / المؤتمر 

دبي13/02/2014-09الاحتراف في تنمية المهارات الإدارية والسلوكية للمديرين الجدد 106

بيروت20/02/2014-16الاتجاهات الفكريّة والمهارات الإدارية للمدير المتميّز107

دبي20/02/2014-16الاتجاهات الحديثة والمعايير الدولية في تقديم الخدمات الحكومية108

ماليزيا20/02/2014-16الاتجاهات الحديثة للإدارة العليا للقياديين: الإدارة المفهوم والمضمون109

دبي27/02/2014-23الاتجاهات الحديثة للإدارة العليا للقياديين: الإدارة المفهوم والمضمون110

القاهرة27/02/2014-23الاتجاهات الحديثة في تبسيط الإجراءات وتطوير نظم العمل111

شرم الشيخ06/03/2014-02الاتجاهات الحديثة في الإدارة المعاصرة112

دبي06/03/2014-02استراتيجيات وسياسات الإحلال وتكوين الصف الثاني من القيادة الإدارية 113

ماليزيا13/03/2014-09استراتيجيات جودة الخدمة المتكاملة والتعامل الايجابي مع الآخرين114

القاهرة13/03/2014-09استراتيجيات التفويض والتحفيز وإدارة العمل متعدد الثقافات 115

دبي13/03/2014-09استراتيجيات التفويض والتحفيز وإدارة العمل متعدد الثقافات 116

شرم الشيخ03/2014-20-16استراتيجيات الإدارة اليابانية لتطوير المنظمات 117

ماليزيا20/03/2014-16استخدام الأساليب الإلكترونية وتكنولوجيا المعلومات في الإدارات الحكومية والهيئات المستقلة118

شرم الشيخ27/03/2014-23استخدام الأساليب الإلكترونية وتكنولوجيا المعلومات في الإدارات الحكومية والهيئات المستقلة119

دبي27/03/2014-23استئصال اللامبالاة والسلبية من بيئة العمل الإدارية 120

بيروت27/03/2014-23اتخاذ القرارات وحل المشكلات بأسلوب إبداعي121

القاهرة27/03/2014-23اتخاذ القرارات وحل المشكلات بأسلوب إبداعي122
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المــــوارد الب�شريــــة و�شــــ�ؤون الموظفــــين
مكان الانعقادتاريخ الانعقاداسم البرنامج / المؤتمر 

لندن11/04/2013-07هندسة الموارد البشرية بحسب احتياجات المنظمة 1

ماليزيا18/04/2013-14مهارات الاختيار والتعيين وإجراء المقابلات لأغراض التوظيف2

القاهرة25/04/2013-21مقابلة واختيار وتعيين الأفراد3

دبي09/05/2013-05فن إدارة الموارد البشرية الإلكترونية في الهيئات الحكومية4

دبي09/05/2013-05تنمية وتطوير الموارد البشرية كمدخل للتحسين المستمر5

ماليزيا16/05/2013-12تطوير الهياكل التنظيمية والوصف الوظيفي للمستشفيات 6

لندن05/2013-13-09تطور مفهوم تخطيط القوى العاملة في الدول المتقدمة7

اسبانيا06/06/2013-02تطبيقات مقياس بطاقة الأداء المتوازن في إدارة الموارد البشرية8

ماليزيا13/06/2013-09ترشيد الهياكل التنظيمية في الأجهزة الحكومية9

لندن20/06/2013-16تخطيط وإدارة الموارد البشرية وقياس العائد من الاستثمار فيها10

القاهرة27/06/2013-23تخطيط المسار الوظيفي والإداري وربطهما بالمسار التدريبي11

لندن15/08/2013-11تخطيط القوى العاملة والمهارات الوظيفية ورفع كفاءة العاملين12

القاهرة22/08/2013-18بطاقة الأداء المتوازن والتخطيط الإستراتيجي للموارد البشرية13

لندن29/08/2013-25إعداد موازنات العمالة والنظم المالية للموارد البشرية وشؤون الموظفين 14

ماليزيا05/09/2013-01إعداد رؤساء وأجهزة التطوير الإداري15

لندن12/09/2013-08إعداد الهياكل التنظيمية ومهارات حصر وتحليل وتوصيف وتقييم الوظائف والأداء16

17MBTI بيروت19/09/2013-15إدارة وتنمية الموارد البشرية باستخدام



11

مكان الانعقادتاريخ الانعقاداسم البرنامج / المؤتمر 

اسبانيا26/09/2013-22إدارة شؤون الموظفين - مدخل إبداعي متقدم18

دبي10/10/2013-06إدارة الموارد البشرية: الاتجاهات المعاصرة والحديثة19

20 M I P A  ماليزيا24/10/2013-20إدارة الموارد البشرية وفقاً للفلسفة المعاصرة

القاهرة31/10/2013-27إدارة الموارد البشرية الإلكترونية21

لندن07/11/2013-03أسرار اختبار واختيار الموظفين في مايكرو سوفت 22

دبي14/11/2013-10الموارد البشرية كقوة تنافسية من التعين والتمكين وتفجير الطاقات23

ماليزيا21/11/2013-17المنهج المتكامل في إعداد الهياكل التنظيمية والوظيفية وتحليل وتوصيف الوظائف وتقييم الأداء24

بيروت28/11/2013-24المفاهيم الحديثة للموارد البشرية في القرن الحادي والعشرين25

شرم الشيخ05/12/2013-01المعايير الحديثة لسياسات وإجراءات شؤون الموظفين - للنساء26

الة 27 دبي12/12/2013-08المحاور السبعة لبناء موارد بشرية فعَّ

الية أداء إدارة الموارد البشرية 28 ماليزيا19/12/2013-15المؤشرات العالمية المعاصرة لقياس فعَّ

شرم الشيخ26/12/2013-22الرؤى والاستراتيجيات الحديثة في إدارة الموارد البشرية وقياس كفاءة الأداء التنظيمي والوظيفي29

شرم الشيخ09/01/2014-05التوجهات العالمية في إدارة الموارد البشرية وتقويم الأداء30

دبي01/2014-09-05الإدارة المتطورة في إدارة الأفراد وشؤون العاملين - مستوى متقدم31

ماليزيا09/01/2014-05الأساليب الحديثة في تحليل وتوصيف الوظائف وإعداد الهياكل التنظيمية32

دبي06/02/2014-02الآليات الحديثة لتحليل وتوصيف وتقييم الوظائف وتخطيط المسار الوظيفي33

القاهرة16/01/2014-12الارتقاء بالقدرات المهنية والتربوية للإدارة وللموارد البشرية34

دبي01/2014-30-26الاحتفاظ بالمواهب التخلص من الأسباب السبعة للاستقالات الوظيفية35



12

مكان الانعقادتاريخ الانعقاداسم البرنامج / المؤتمر 

36 HR Score Card القاهرة02/2014-06-02الاتجاهات الحديثة لمقاييس الأداء البشري

لندن03/2014-06-02الاتجاهات الحديثة لشؤون الموظفين: المزايا والتعويضات37

اسبانيا13/03/2014-09استقطاب الكفاءات الداخلية والإحلال الوظيفي )التوطين الأفضل(38

ماليزيا20/03/2014-16استراتيجيات تخطيط المسارات الوظيفية ورفع كفاءة أداء العاملين - متقدم39

دبي27/03/2014-23استراتيجيات استقطاب الكفاءات البشرية والاختيار والتعيين والتسكين الوظيفي40

41HR BSC اسبانيا27/03/2014-23استخدام بطاقة الأداء المتوازن في إدارة التدريب والموارد البشرية

التــــدريب الإداري
مكان الانعقادتاريخ الانعقاداسم البرنامج / المؤتمر 

دبي11/04/2013-07مختبر تطبيقي في الاستراتيجيات والاتجاهات الحديثة في إدارة عملية التدريب والتطوير الوظيفي1

ماليزيا18/04/2013-14مختبر تحديد الاحتياجات التدريبية والتخطيط باستخدام التقنيات الحديثة 2

لندن25/04/2013-21محاور التميّز الابتكاري لمشرفي ومنسقي التدريب والتطوير3

شرم الشيخ09/05/2013-05عناصر التدريب التأهيلي والإحلال الوظيفي  4

القاهرة16/05/2013-12سياسات وإجراءات إدارة الموارد البشرية والتدريب المعاصر5

القاهرة23/05/2013-19تنمية مهارات مديري الشؤون الإدارية والتدريب6

لندن06/06/2013-02تنمية مهارات مدراء ومسؤولي التدريب7

شرم الشيخ20/06/2013-16تنمية المهارات الإدارية والفنية لأخصائي ومنسقي التدريب 8

القاهرة20/06/2013-16تكنولوجيا التدريب المعاصر وطرق التقييم وحساب العائد منه9

لندن27/06/2013-23تقييم وقياس عائد التدريب على المردود البشري10
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مكان الانعقادتاريخ الانعقاداسم البرنامج / المؤتمر 

القاهرة15/08/2013-11تقنيات تحليل وتصنيف الاحتياجات التدريبية وتقييم البرامج والخطط التدريبية11

لندن22/08/2013-18تطبيق إدارة الجودة الشاملة في نظم التدريب 12

اسبانيا29/08/2013-25إعداد وتصميم البرامج التدريبية للقيادات الإدارية العليا 13

ماليزيا05/09/2013-01إعداد برامج التدريب الإلكتروني 14

دبي12/09/2013-08إدارة النشاط التدريبي وتنمية مهارات المدربين المحترفين15

القاهرة19/09/2013-15المهارات السلوكية لمشرفي وأخصائي التدريب16

بيروت26/09/2013-22المهارات الخمس للمدربين المحترفين17

دبي27/09/2013-22المهارات الإدارية والفنية لمنسقي التدريب والموارد البشرية والتطوير الوظيفي18

القاهرة10/10/2013-06المهارات الإدارية لمسؤولي التدريب والموارد البشرية19

الة - المشاكل التطبيقية20 بيروت24/10/2013-20المنهج البريطاني لإدارة عمليات التدريب الفعَّ

دبي31/10/2013-27المنهج الاوروبي في إدارة التدريب والتطوير الوظيفي 21

بيروت31/10/2013-27المعايير الدولية للتدريب والتطوير الوظيفي22

القاهرة07/11/2013-03الدليل الكامل في تحديد الاحتياجات التدريبية ووضع خطط التدريب23

دبي14/11/2013-10التميّز الابتكاري والإبداعي لرؤساء أقسام التدريب24

شرم الشيخ21/11/2013-17التدريب بالنتائج: عشر استراتيجيات للارتقاء بالأداء 25

تركيا11/2013-28-24التخطيط الإستراتيجي لتطوير التدريب وسياسات القوى العاملة26

دبي05/12/2013-01البرنامج المتكامل لأخصائي تدريب 27

تركيا12/12/2013-08الإشراف على العمليات التدريبية في المؤسسات - المدخل الابتكاري28
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مكان الانعقادتاريخ الانعقاداسم البرنامج / المؤتمر 

دبي19/12/2013-15الأساليب الحديثة في التدريب: التدريب المبني على القدرات السلوكية 29

دبي26/12/2013-22الاحتراف في الإعداد والتأهيل لمشرفي وأخصائي التدريب 30

تركيا26/12/2013-22الاتجاهات الحديثة في العملية التدريبية وقياس العائد من التدريب31

دبي16/01/2014-12الاتجاهات الحديثة في التدريب والتطوير الوظيفي32

تركيا23/01/2014-19استراتيجيات والاتجاهات الحديثة في إدارة التدريب والتطوير 33

دبي06/02/2014-02استخدامات الحاسب الإلكتروني في إعداد وتجهيز خطط التدريب34

ماليزيا20/02/2014-16استخدام تكنولوجيا المعلومات في التدريب 35

دبي13/03/2014-09استخدام البرمجة اللغوية العصبية NLP في التدريب الإداري36

العــــلاقات العامــــة والبروتوكــــول والمعــــار�ض
مكان الانعقادتاريخ الانعقاداسم البرنامج / المؤتمر 

تركيا25/04/2013-21هندسة العلاقات العامة وتنظيمها الإستراتيجي وفق معايير الجودة الشاملة1

ماليزيا09/05/2013-05مهارات الاتصال والإبداع في إدارة العلاقات العامة والإعلام2

لندن20/06/2013-16تطوير القدرات الفنية والشخصية لمسؤولي العلاقات العامة والإعلام3

دبي07/06/2013-03النظم المتكاملة للعلاقات العامة والبروتوكول والإعلام المعاصر4

القاهرة15/08/2013-11المهارات المتكاملة في العلاقات العامة والمراسم والبروتوكول 5

القاهرة12/09/2013-08المهارات القيادية الحديثة لشاغلي وظائف العلاقات العامة6

ماليزيا24/10/2013-20المنهج المتكامل لإعداد مدراء وقيادات العلاقات العامة والإعلام7

القاهرة14/11/2013-10المفهوم الشامل للعلاقات العامة في ضوء الفكر الإداري الحديث8
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مكان الانعقادتاريخ الانعقاداسم البرنامج / المؤتمر 

ماليزيا26/12/2013-22المدخل الإبداعي في تنظيم وإدارة المؤتمرات والاحتفالات الكبرى9

دبي09/01/2014-05البرنامج المتكامل لأخصائي العلاقات العامة والإعلام 10

دبي23/01/2014-19الإدارة المتقدمة للعلاقات العامة والإعلام وفنون التعامل مع الجمهور11

شرم الشيخ02/2014-06-02الإبداع والتميّز وفنون الإتكييت ومهارات التعامل مع كبار الشخصيات 12

دبي20/02/2014-16استراتيجيات النجاح والتفوق في إدارة العلاقات العامة وفن المراسم والبرتوكولات 13

ماليزيا13/03/2014-09احتراف علم العلاقات العامة والإعلام لقياس الرأي العام 14

ال�سكرتاريــة و�إدارة المكاتــــب
مكان الانعقادتاريخ الانعقاداسم البرنامج / المؤتمر 

ماليزيا18/04/2013-14مهارات إنهاء المناقشات والزيارات غير الضرورية وإنهاء المكالمات الهاتفية1

دبي25/04/2013-21تكنولوجيا الفهرسة والأرشيف وحفظ وتأمين المعلومات إلكترونيا 2

لندن09/05/2013-05تطبيقات NLP في إدارة مكاتب الإدارة العليا3

تركيا16/05/2013-12إدارة المكاتب وتبسيط الإجراءات - نحو إدارة بدون ورق  - مستوى متقدم 4

ال والابتكاري للسكرتارية التنفيذية ومدراء المكاتب والمساعد الإداري5 تركيا20/06/2013-16إدارة الاتصال الفعَّ

اسبانيا15/08/2013-11المهارات السلوكية والإدارية للمدراء مكاتب الإدارة العليا6

القاهرة29/08/2013-25المنهج الابتكاري والتفكير الإبداعي لمدراء المكاتب والسكرتارية التنفيذية7

لندن12/09/2013-08المدخل الإبداعي والتنظيم الإلكتروني للمكاتب وسكرتارية الإدارة العليا8

تركيا24/10/2013-20القدرات الجوهرية لمدراء مكاتب الإدارة العليا والتنفيذية 9

شرم الشيخ07/11/2013-03السكرتارية العالمية في ظل منهجية الحكومة الإلكترونية10



16

مكان الانعقادتاريخ الانعقاداسم البرنامج / المؤتمر 

11
للسكرتارية  الة  الفعَّ الإدارة  ومهارات  للمكاتب  المتقدمة  الإدارة  في  والإبداع  التميّز 

شرم الشيخ12/12/2013-08المتقدمة 

لندن09/01/2014-05التميّز الابتكاري لموظفي الاستقبال ومدراء المكاتب الأمامية من منظور الجودة الشاملة 12

دبي13/02/2014-09التطور المستمر والمقدم للسكرتارية التنفيذية ومدراء المكاتب والمساعد الشخصية13

دبي20/02/2014-16التحول إلى الإدارة الإلكترونية في السكرتارية العليا 14

15
والوزراء والنواب  القادة  مكاتب  مدراء  مهارات  لتنمية  والمتطور  المتقدم  البرنامج 

ماليزيا20/02/2014-16والمدراء

تركيا27/02/2014-23الإدارة الإلكترونية وتطبيقاتها في إدارة أعمال السكرتارية التنفيذية ومدراء المكاتب16

دبي06/03/2014-02الإتيكيت والبروتوكول للسكرتارية ومدراء المكاتب17

ماليزيا06/03/2014-02الإبداع والتميّز في أعمال السكرتارية والإدارة المكتبية الحديثة18

تركيا13/03/2014-09الأرشيف والإدارة الإلكترونية وإدارة الوثائق المتكاملة 19

20
والوثائق  الملفات  واسترجاع  وحفظ  تأمين  نظم  وحفظ  تأمين  نظم  الإلكتروني:  الأرشيف 

القاهرة13/03/2014-09الإلكترونية 

دبي20/03/2014-16الأخطاء الشائعة التي يقع فيها مديرو مكاتب القادة والوزراء والمدراء21

الة22 دبي20/03/2014-16الاستراتيجيات المتقدمة والإبداع والتميّز في إدارة المكاتب ومهارات الإدارة الفعَّ

شرم الشيخ27/03/2014-23الاتجاهات الحديثة في تنمية مهارات السكرتارية الإبداعية23

القاهرة27/03/2014-23الاتجاهات الحديثة في إدارة المكاتب24

ماليزيا27/03/2014-23استراتيجيات الأرشفة والحفظ وتأمين الوثائق والاسترجاع الالكتروني25
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�إدارة الجــودة ال�شــاملة
مكان الانعقادتاريخ الانعقاداسم البرنامج / المؤتمر 

لندن25/04/2013-21هندسة العمليات في إطار تطبيق معايير إدارة الجودة الكلية 1

تركيا16/05/2013-12تطبيقات إدارة الجودة الشاملة في الأداء الحكومي باستخدام 6 سيجما - التجربة اليابانية2

اسبانيا23/05/2013-19تأهيل مديري الجودة لتطبيق نظم وأساليب إنشاء نظام الجودة3

تركيا06/06/2013-02إعداد مراجعي الجودة الداخليين4

القاهرة13/06/2013-09إدارة الجودة الشاملة وقياس الأداء الوظيفي - التجربة اليابانية5

القاهرة22/08/2013-18إدارة الجودة الشاملة وتطوير الأداء الإداري للخدمات الحكومية6

شرم الشيخ05/09/2013-01إدارة الجودة الشاملة في تطوير وتبسيط إجراءات العمل الإداري - التجربة اليابانية7

شرم الشيخ12/09/2013-08إدارة الجودة الشاملة في الأجهزة والدوائر الحكومية8

ماليزيا10/10/2013-06أسس ومبادئ وتطبيقات حلقات الجودة 9

10
 – )الأدوات  الحكومية   المنظمات  في  الشاملة  الجودة  إدارة  معايير  لتطبيق  الدولية  القواعد 

دبي07/11/2013-03الاستراتيجيات – القواعد الدولية(

شرم الشيخ21/11/2013-17الجودة الإدارية الشاملة في إدارة الأعمال بروح الفريق الواحد11

دبي12/12/2013-08التجربة اليابانية في قياس الأداء المؤسسي واستراتيجيات الجودة الشاملة 12

القاهرة26/12/2013-22البرنامج المتكامل في إدارة الجودة الشاملة13

14
البرامج المتكاملة في تحسين الجودة وتميّز الأداء ركائز أساسية لتطوير المنظمات وتحقيق 

لندن01/2014-09-05المنافسة العالمية

دبي16/01/2014-12الإدارة المعاصرة بتطبيق مفاهيم الجودة الشاملة15
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مكان الانعقادتاريخ الانعقاداسم البرنامج / المؤتمر 

لندن06/02/2014-02الإدارة الحديثة لنظم إدارة الصيانة الكلية وتطبيقاتها في نظم إدارة الجودة الشاملة 16

دبي13/03/2014-09استراتيجيات وتكتيكات الحكومة الإلكترونية في ظل منهجية الجودة الشاملة17

ماليزيا20/03/2014-16استراتيجيات الجودة الشاملة باستخدام 6 سيجما18

الإعـــلام
مكان الانعقادتاريخ الانعقاداسم البرنامج / المؤتمر 

دبي18/04/2013-14وسائل الإعلام المرئية والمسموعة والمقروءة في العالم المعاصر 1

القاهرة25/04/2013-21هندسة وإدارة المؤسسات الإعلامية والإعلانية: الفنون والمهارات2

ال3 بيروت09/05/2013-05مهارات العرض والتقديم الإلكتروني والتأثير الإعلامي الفعَّ

تركيا16/05/2013-12فنون وممارسات التحرير الصحفي والإعلام المتميّز 4

تركيا23/05/2013-19فن المقابلات الإعلامية والصحفية والحوار المباشر5

لندن06/06/2013-02فن التعامل مع وسائل الإعلام وكيفية الإدلاء بالتصريح 6

بيروت13/06/2013-09صفات ومهارات الناطق الإعلامي 7

اسبانيا20/06/2013-16دور المعدين والمخرجين في التعامل مع البرامج التلفزيونية في ظل العولمة وتكنولوجيا المعلومات 8

لندن15/08/2013-11دور الأسرة في التفاعل الواعي مع وسائل الإعلام9

القاهرة22/08/2013-18خصائص الوسائل الإعلامية: الصحافة والإذاعة والتلفزيون ووكالات الأنباء10

القاهرة29/08/2013-25تنمية مهارات وممارسات التحرير الصحفي والإعلام المتميّز11

القاهرة05/09/2013-01تكنولوجيا الاتصال: الجديد في إنتاج برامج الراديو والتلفزيون12

شرم الشيخ12/09/2013-08تقنيات احتراف إعداد وإخراج البرامج الثقافية والوثائقية 13

تركيا19/09/2013-15تخطيط وإدارة الإدارات والأقسام والقطاعات الإعلامية14
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مكان الانعقادتاريخ الانعقاداسم البرنامج / المؤتمر 

لندن10/10/2013-06تجارب عالمية في الإعلام المرءي والمسموع15

دبي24/10/2013-20تجارب الإعلام المرئي والمسموع في أوروبا16

تركيا31/10/2013-27إعداد وتنظيم المؤتمرات الصحفية وبرامج الزيارات الميدانية للوفود الإعلامية17

دبي07/11/2013-03إعداد وإنتاج البرامج التلفزيونية والإذاعية الموجهة للأطفال18

القاهرة21/11/2013-17إعداد النشرات الأخبارية في الراديو والتلفزيون19

دبي28/11/2013-24إعداد البرامج الإذاعية والتلفزيونية وتقديمها 20

لندن05/12/2013-01المهارات المتقدمة في التوثيق الإعلامي ونظم المعلومات 21

دبي12/12/2013-08المهارات الإعلامية والاتصالية المتقدمة للناطقين الرسمين المتحدثين والإعلاميين22

القاهرة19/12/2013-15المهارات الإعلامية المؤثرة للقيادات والمدراء23

ماليزيا26/12/2013-22المنهج الحديث في التعامل مع الأجهزة الإعلامية 24

ال وكتابة التقارير الصحفية25 دبي09/01/2014-05المناهج المتقدمة في أسس الإعلام الفعَّ

القاهرة16/01/2014-12المدير الناجح في بيئة العمل الإعلامي 26

شرم الشيخ23/01/2014-19القواعد الذهبية في العمل الإعلامي27

دبي06/02/2014-02الرأي العام وطرق قياسه: الأسس النظرية الجوانب المنهجية النماذج التطبيقية والتدريبات العملية28

تركيا13/02/2014-09التوثيق الإعلامي ونظم المعلومات29

ماليزيا20/02/2014-16التعامل مع وسائل الإعلام 30

دبي27/02/2014-23التخطيط الإستراتيجي للحملات الإعلامية والإعلانية31

06/03/2014-02البرنامج التأهيلي للإعلاميين والصحفيين32
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مكان الانعقادتاريخ الانعقاداسم البرنامج / المؤتمر 

شرم الشيخ13/03/2014-09الإعلام الإلكتروني والصحافة الإلكترونية33

دبي13/03/2014-09الإدارة والتخطيط في المؤسسات الإعلامية34

ماليزيا20/03/2014-16الإبداع في العمل الإعلامي35

لندن27/03/2014-23الاتجاهات المعاصرة في الوسائل الإعلامية36

دبي27/03/2014-23وظائف الاتصال الجماهيري: الوظيفة الأخبارية لوسائل الإعلام37

القانون
مكان الانعقادتاريخ الانعقاداسم البرنامج / المؤتمر 

تركيا25/04/2013-21مختبر المشكلات القانونية وأساليب تفاديها 1

القاهرة09/05/2013-05تنمية مهارات مديري ومسؤولي الشؤون القانونية2

لندن16/05/2013-12تسوية المنازعات الناشئة عن العقود الإدارية والمناقصات3

دبي23/05/2013-19إدارة المشاكل القانونية الناشئة عن عمليات غسيل الأموال4

بيروت06/06/2013-02أصول وضوابط إجراءات التحقيق الإداري5

تركيا20/06/2013-16آلية الرقابة القانونية الحديثة في ظل التداول الإلكتروني6

لندن15/08/2013-11المهارات الإبداعية والإلكترونية للسكرتارية القانونية7

اسبانيا05/09/2013-01القانون الإداري والجوانب القانونية في وقف العاملين عن العمل 8

ماليزيا19/09/2013-15الجوانب القانونية في العملية الإدارية والمالية والإلكترونية9

شرم الشيخ10/10/2013-06التوقيع الإلكتروني وحجيته في الإثبات قضاء وتحكيما10

القاهرة07/11/2013-03التحكيم التجاري وتسوية المنازعات11
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مكان الانعقادتاريخ الانعقاداسم البرنامج / المؤتمر 

دبي12/12/2013-08الإطار القانوني للعلاقات الإدارية في بيئة العمل السعودية12

ماليزيا09/01/2014-05الأساليب الحديثة لفض المنازعات والتحكيم13

دبي20/02/2014-16الاتجاهات الحديثة في التحقيقات الإدارية وضوابط الفساد الإداري14

الق�ضاء والمحاكم
مكان الانعقادتاريخ الانعقاداسم البرنامج / المؤتمر 

دبي16/05/2013-12تطوير مهارات الموثقين1

تركيا13/06/2013-09إجراءات التقاضي وإقامة الدعاوي وطلب الحقوق وتنفيذ الأحكام2

ماليزيا19/09/2013-15القضاء الإداري والعقود الإدارية3

ماليزيا24/10/2013-20التنسيق الإداري والقانوني لأعمال المحضرين والتبليغ القضائي4

التفـاو�ض والعقود والمناق�صــات
مكان الانعقادتاريخ الانعقاداسم البرنامج / المؤتمر 

دبي18/04/2013-14مهارات صياغة النظم واللوائح القانونية والقرارات الإدارية 1

دبي25/04/2013-21مهارات إعداد وصياغة وترجمة العقود والتحكيم بشأنها 2

القاهرة09/05/2013-05مهارات إبرام عقــود التوظيف الحكومية وعقود العمل الخاصة3

دبي09/05/2013-05مهارات إبرام العقود وإجراءات التحكيم الدولي4

الاسكندرية16/05/2013-12مهارات التفاوض في إعداد العقود المالية )التأجير التمويلي - التقسيط(5

لندن16/05/2013-12مهارات الاتصال وتقنيات واستراتيجيات التفاوض6
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مكان الانعقادتاريخ الانعقاداسم البرنامج / المؤتمر 

اسبانيا23/05/2013-19مختبر فنون التفاوض وإتمام التعاقدات7

تركيا13/06/2013-09مختبر الإدارة الحديثة للمشتريات والمخازن8

لندن20/06/2013-16كيف تتجنب الأخطاء الشائعة في العقود وقواعدها القانونية 9

تركيا27/06/2013-23فن إعداد العطاءات وتكتيكات التفاوض مع الموردين في إدارة المشروعات10

القاهرة15/08/2013-11ضوابط وأصول العقود الإدارية والمناقصات وإشاكالاتها11

شرم الشيخ22/08/2013-18صياغة عقود الشراء والتوريد وتطوير برامج الحاسب الآلي12

شرم الشيخ29/08/2013-25شهادة الاستشاري المحترف المعتمد في فن التفاوض وإدارة النزاعات 13

دبي05/09/2013-01سياسات وإجراءات قانون المناقصات والمزايدات وإبرام العقود والصفقات14

دبي12/09/2013-08خصائص ومواصفات المفاوض المحترف15

ماليزيا19/09/2013-15إعداد وكتابة العقود الإنشائية 16

القاهرة26/09/2013-22إدارة المناقصات والعقود المحلية والدولية17

ماليزيا10/10/2013-06أساليب ومهارات إعداد وترسية العطاءات والممارسات والمناقصة18

شرم الشيخ24/10/2013-20المهارات الحديثة في إعداد العقود الإدارية وتجنب الأخطاء الشائعة فيها19

دبي31/10/2013-27المناقصات والعقود الإدارية والعقود الإدارية الإلكترونية20

القاهرة07/11/2013-03العقود الإدارية وتحريرها والمنازعات الناشئة عنها وقواعد التحكيم بشأنها21

ماليزيا14/11/2013-10الصياغة النموذجية للعقود الإدارية  22

تركيا21/11/2013-17البرنامج التخصصي المتقدم في إدارة وإعداد العقود وملحقاتها كيفية بناء اتفاقيات ملزمة قانونيا23
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مكان الانعقادتاريخ الانعقاداسم البرنامج / المؤتمر 

القاهرة28/11/2013-24الإدارة المتقدمة لأعمال المناقصات وعقود الشراء من النواحي القانونية والعملية24

ال25 دبي05/12/2013-01الأساليب الحديثة لإدارة المخازن والمشتريات الإلكترونية بأسلوب فعَّ

شرم الشيخ12/12/2013-08الأساليب الحديثة في إدارة المشتريات وكيفية التعامل مع الموردين26

ماليزيا19/12/2013-15الأساليب الحديثة في الإدارة الإلكترونية والشراء والعقود الإلكترونية25

دبي09/01/2014-05الاعتبارات القانونية التي تحكم صياغة العقود والاتفاقات الدولية 26

دبي16/01/2014-12الاستراتيجيات المتقدمة في التفاوض الشرائي الداخلي والخارجي وإعداد المناقصات والعقود27

القاهرة23/01/2014-19الاستراتيجيات الحديثة لتنمية المهارات الإبداعية لأمناء المستودعات والمخازن28

تركيا06/02/2014-02الاستراتيجيات الحديثة في إعداد وصياغة وتقديم المذكرات القانونية29

ماليزيا13/02/2014-09الاختلاس والتزوير في مجال المشتريات والعقود30

دبي20/02/2014-16الاحتراف الفني في الإعداد للمناقصات والممارسات والأساليب العلمية لإبرام العقود 31

32 E-Purchasing  ًماليزيا06/03/2014-02الاتجاهات الحديثة في إدارة المشتريات إلكترونيا

ماليزيا13/03/2014-09الاتجاهات الحديثة في المناقصات وأساليب تقييم العروض وإعداد عقودها33

دبي13/03/2014-09الاتجاهات الحديثة في العقود التجارية وضوابط صياغتها القانونية34

القاهرة20/03/2014-16اقتصاديات الشراء والمهارات المتكاملة في إدارة المخازن الإلكترونية35

لندن20/03/2014-16استراتيجيات تقييم العطاءات والمفاضلة بين العروض ومهارات التعاقد36

دبي27/03/2014-23استراتيجيات التفاوض وتكتيكات عمليات المفاوضة وسهولة الإنجاز37

ماليزيا27/03/2014-23استراتيجيات التجهيز والشراء وإدارة سلاسل التموين والإمداد38
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تكنــولوجيا المعلومـــــات
مكان الانعقادتاريخ الانعقاداسم البرنامج / المؤتمر 

القاهرة25/04/2013-21أمن وسرية المعلومات وطرق حفظها باستخدام الحاسوب 1

تركيا16/05/2013-12الإنترنت والبريد الإلكتروني2

تركيا20/06/2013-16الإدارة الإلكترونية وتكنولوجيا المعلومات في ظل الحكومة الإلكترونية 3

اسبانيا15/08/2013-11استراتيجيات استخدام تكنولوجيا المعلومات في المنظمات الحكومية والقطاع الخاص4

بيرزت19/09/2013-15استخدام تكنولوجيا المعلومات في تفسير إجراءات العمل في المنظمات الحكومية والنفطية والقطاع الخاص5

خــــدمة العمــــلاء والخدمـــة 
مكان الانعقادتاريخ الانعقاداسم البرنامج / المؤتمر 

1 Call Center بيروت25/04/2013-21مهارات موظفي مركز الخدمات الهاتفية

دبي09/05/2013-05مهارات قياس ورضا خدمة المرجعين في الخدمات الحكومية 2

تركيا23/05/2013-19مهارات تطوير الخدمة وفقا لمعايير الجودة الشاملة3

القاهرة06/06/2013-02مهارات تطبيق برامج إدارة علاقات العملاء بالإنترنت4

لندن13/06/2013-09مهارات الرد على الهاتف: التميّز في خدمة العملاء عبر الهاتف5

لندن15/08/2013-11مهارات التعامل مع عملاء مراكز الصيانة6

اسبانيا09/2013-05-01كيف تحول شعار »الخدمة مسؤولية الجميع« إلى واقع عملي7

ماليزيا19/09/2013-15فن مقابلة واستقبال المراجعين والتعامل مع الأنماط الصعبة من البشر8

بيروت26/09/2013-22فن الاتصال ومهارات التعامل مع متلقي الخدمة 9

القاهرة10/10/2013-06تقنيات تطوير خدمة العملاء في المؤسسات الخدمية 10
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مكان الانعقادتاريخ الانعقاداسم البرنامج / المؤتمر 

شرم الشيخ24/10/2013-20تقديم الخدمة وفن التعامل مع شكاوي العملاء وأرضاء الزبائن11

ماليزيا31/10/2013-27إنشاء وتطوير المواقع الإلكترونية لتحسين الخدمات 12

شرم الشيخ07/11/2013-03أسس الجودة في خدمة العملاء في القطاعات الصحية 13

بيروت21/11/2013-17القواعد الذهنبية للتميّز الإبداعي في خدمة المراجعين14

القاهرة05/12/2013-01العناية بالعملاء والتميّز في تقديم الخدمات15

شرم الشيخ19/12/2013-15الخدمة فائقة الجودة للعملاء للمشرفين والمديرين16

ماليزيا09/01/2014-05الخدمة فائقة الجودة للعملاء – مستوى متقدم17

تركيا16/01/2014-12الخدمة المتميّزة والإبداع في العمل لخدمة المراجعين18

دبي23/01/2014-19الخدمة المتميّزة لمتلقي الخدمة في القطاع الحكومي19

دبي06/02/2014-02الخدمة المتميّزة للمراجعين20

ماليزيا13/02/2014-09الخدمة المتميّزة للعملاء ومهارات التعامل مع الجمهور21

دبي20/02/2014-16التميز في معاملة متلقي الخدمة في القطاع الحكومي22

دبي06/03/2014-02التميّز في خدمة العملاء للقطاعات الحكومية 23

ماليزيا13/03/2014-09التميّز في أداء وتقديم الخدمات الهاتفية للمراجعين والعملاء24

ماليزيا13/03/2014-09الأساليب الحديثة في فنون ومهارات التعامل مع الجمهور 25

دبي13/03/2014-09الامتياز في الخدمة ومهارات تحقيق رضاء العملاء26

القاهرة20/03/2014-16الاستراتيجيات الحديثة في إدارة وتطوير الخدمات 27

دبي20/03/2014-16الاتجاهات الحديثة للأداء المتميّز في تقديم الخدمة 28
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مكان الانعقادتاريخ الانعقاداسم البرنامج / المؤتمر 

القاهرة27/03/2014-23استراتيجيات تحقيق رضاء العملاء من منظور الجودة الشاملة29

دبي27/03/2014-23استراتيجيات التسويق والتميّز في خدمة العملاء30

حمــاية البيئــــة
مكان الانعقادتاريخ الانعقاداسم البرنامج / المؤتمر 

دبي25/04/2013-21المنهج المتكامل والمرجعي في مجال الحفاظ على البيئة1

ماليزيا16/05/2013-12الخدمة الاجتماعية في مجال حماية البيئة من التلوث2

القاهرة20/06/2013-16الإعلام البيئي3

لندن22/08/2013-18الإدارة المتكاملة لمراقبة وحماية البيئة من التلوث 4

لندن19/09/2013-15الإدارة البيئية: المبادئ والممارسات5

دبي10/10/2013-06الإدارة البيئية المتكاملة6

القاهرة14/12/2013-10الإدارة البيئية التنمية المستدامة من منظور اقتصادي7

دبي12/12/2013-08الاتجاهات الحديثة في حماية البيئة الصناعية من التلوث وأساليب الوقاية 8

�إدارة الم�شــــاريــع
مكان الانعقادتاريخ الانعقاداسم البرنامج / المؤتمر 

1 ppp وعقود الشراكة BoT القاهرة25/04/2013-21عقود الـ

الغردقة16/05/2013-12دراسات جدوى المشروعات الاستثمارية - مع نماذج عملية2

الاردن23/05/2013-19جدولة المشاريع وضبط التكلفة - متقدم3

القاهرة06/06/2013-02تطبيق مفاهيم Six Sigma لتحسن المشاريع واستراتيجيات الأعمال مع تخفيض النفقات 4
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مكان الانعقادتاريخ الانعقاداسم البرنامج / المؤتمر 

لندن20/06/2013-16إدارة مشروعات البوابات الإلكترونية 5

6)BS 6079( اسبانيا15/08/2013-11إدارة المشروعات طبقا للمواصفات القياسية البريطانية

تركيا09/2013-05-01إدارة المشاريع بنظام BOT )البناء – التشغيل – التحويل(7

بيروت19/09/2013-15آليات التحفيز السبع الأساسية لتأمين نجاح المشروعات والقيادة8

لندن10/10/2013-06المهارات والأساليب المتقدمة للتفاوض حول العقود لمدراء المشاريع9

10BOT القاهرة07/11/2013-03الجوانب القانونية لعقود

ماليزيا14/11/2013-10التميّز والإبداع في إدارة المشاريع وأساليب خصخصة المشروعات العامة11

القاهرة05/12/2013-01التخطيط والجدولة باستخدام برنامج البريمافيرا لإدارة المشاريع 12

دبي26/12/2013-22الإبداع والتميّز في إدارة المشاريع الاحترافية - التجربة الماليزية13

ماليزيا09/01/2014-05الإبداع والتميّز في إدارة المشاريع الاحترافية - التجربة الاوروبية14

دبي16/01/2014-12الأساليب الحديثة لإدارة المشاريع: التخطيط والجدولة والمراقبة15

دبي06/02/2014-02الاتجاهات الحديثة في إدارة المشاريع الاستثمارية والإسكانية للجمعيات التعاونية16

ماليزيا20/03/2014-16استخدام تكنولوجيا البنية التحتية للمفتاح العام PKI في المشروعات17

�إدارة  الم�شتــريات والم�ستودعــات
مكان الانعقادتاريخ الانعقاداسم البرنامج / المؤتمر 

تركيا18/04/2013-14نظم الشراء الإلكتروني في المؤسسات الحكومية 1

2)FIDIC بيروت25/04/2013-21منظومة المشتريات )المراسلات التجارية - التفاوض - التعاقد - التحكيم - قواعد

بيروت25/04/2013-21مختبر الإدارة الحديثة للمشتريات والمخازن3
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مكان الانعقادتاريخ الانعقاداسم البرنامج / المؤتمر 

تركيا09/05/2013-05تشخيص المشاكل والجوانب القانونية والإدارية والفنية في العطاءات والمشتريات4

القاهرة16/05/2013-12إدارة سلسلة التوريد5

6 )SCM( لندن23/05/2013-19إدارة سلسلة الإمداد التمويني

اسبانيا06/06/2013-02إدارة المخازن ومراقبة المخزون إلكترونيا7

القاهرة13/06/2013-09أفضل الممارسات لإدارة الشراء وسلسلة التوريد8

القاهرة20/06/2013-16أساليب تقييم الموردين9

ماليزيا27/06/2013-23أحدث الممارسات في إدارة المشتريات وإمدادات الطب وإدارة المخزون 10

لندن15/08/2013-11المهارات الإدارية والسلوكية والفنية لمديري المشتريات والمخازن11

اسبانيا22/08/2013-18المفهوم العالمي الجديد على أنشطة الشراء والتموين واستخدامات شبكة الإنترنت في عمليات الشراء12

لندن29/09/2013-25المراسلات التجارية والشراء عن طريق الإنترنت 13

ال في إدارة المشتريات والإمداد والتموين14 دبي05/09/2013-01التميّز الفعَّ

شرم الشيخ12/09/2013-08التفاوض التعاقدي وإعداد وتقييم المناقصات وإبرام العقود15

شرم الشيخ26/09/2013-22الإدارة اللوجيستية وتحسين سلسلة التوريد والنظم المعاصرة للتخطيط والرقابة على التخزين16

دبي10/10/2013-06الإدارة اللوجستية للمواد وفقاً لمدخل إدارة الجودة الشاملة 17

الة للمخازن والمستودعات الإلكترونية18 القاهرة24/10/2013-20الإدارة الفعَّ

دبي31/10/2013-27الإدارة الحديثة للمشتريات وفن التفاوض مع الموردين19

القاهرة07/11/2013-03الإدارة الحديثة في الشراء ومهارات التفاوض20

الة للمشتريات وإجراءات طرح العطاءات 21 دبي21/11/2013-17الإدارة الإلكترونية الفعَّ
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مكان الانعقادتاريخ الانعقاداسم البرنامج / المؤتمر 

ال22 ماليزيا28/11/2013-24الأساليب الحديثة لإدارة المخازن والمشتريات الإلكترونية بأسلوب فعَّ

تركيا05/12/2013-01الأساليب الحديثة في إدارة المشتريات وكيفية التعامل مع الموردين23

دبي12/12/2013-08الأساليب الحديثة في الإدارة الإلكترونية والشراء والعقود الإلكترونية24

القاهرة19/12/2013-15الاستراتيجيات المتقدمة في التفاوض الشرائي الداخلي والخارجي وإعداد المناقصات والعقود25

شرم الشيخ09/01/2014-05الاستراتيجيات الحديثة لتنمية المهارات الإبداعية لأمناء المستودعات والمخازن26

دبي16/01/2014-12الاختلاس والتزوير في مجال المشتريات والعقود27

القاهرة23/01/2014-19الاحتراف الفني في الإعداد للمناقصات والممارسات والأساليب العلمية لإبرام العقود 28

29 E-Purchasing  ًماليزيا02/06/02/2014الاتجاهات الحديثة في إدارة المشتريات إلكترونيا

دبي13/02/2014-09الاتجاهات الحديثة في المناقصات وأساليب تقييم العروض وإعداد عقودها30

بيروت20/02/2014-16اقتصاديات الشراء والمهارات المتكاملة في إدارة المخازن الإلكترونية31

ماليزيا06/03/2014-02استراتيجيات تقييم العطاءات والمفاضلة بين العروض ومهارات التعاقد32

القاهرة13/03/2014-09استراتيجيات التفاوض وتكتيكات عمليات المفاوضة وسهولة الإنجاز33

ماليزيا20/03/2014-16استراتيجيات التجهيز والشراء وإدارة سلاسل التموين والإمداد34

الإدارة الماليــة
مكان الانعقادتاريخ الانعقاداسم البرنامج / المؤتمر 

القاهرة18/04/2013-14موازنة البرامج والأداء ورقابة تنفيذ الموازنات المالية في القطاعين الحكومي والخاص1

دبي25/04/2013-21مهارات قياس الأداء المالي وإعداد الخطط المالية المستقبلية2

شرم الشيخ4/28-2013/5/2مهارات التخطيط وإعداد الخطط المالية للوحدات الحكومية3
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مكان الانعقادتاريخ الانعقاداسم البرنامج / المؤتمر 

لندن09/05/2013-05مهارات التحليل المالي وإعداد الموازنات باستخدام الحاسب الآلي4

دبي16/05/2013-12معايير التقارير المالية الدولية الحديثة ومقارنتها مع المعايير الأمريكية والبريطانية5

تركيا23/05/2013-19مؤسسات النقد واستراتيجيات إدارة المخاطر المالية6

بيروت30/05/2013-26قياس وتطوير الأداء المالي والمحاسبي وإعداد الخطط المالية7

بيروت06/06/2013-02تنمية مهارات مديري الشؤون المالية8

لندن13/06/2013-09تنمية مهارات القائمين على إعداد الموازنات في الدوائر الحكومية 9

القاهرة20/06/2013-16تكنولوجيا الإدارة المالية الإلكترونية والتخطيط المالي الإستراتيجي10

اسبانيا15/08/2013-11تفعيل وتطوير أقسام الشؤون المالية في ظل التخطيط المالي الحديث وإعداد الموازنات11

القاهرة22/08/2013-18ترشيد الإنفاق الحكومي والشفافية في إعداد الموازنات12

القاهرة29/08/2013-25بناء القدرات المالية للمدراء التنفيذيين والمدراء الإداريين13

اسبانيا05/09/2013-01إعداد موازنات البرامج والأداء ورقابة تنفيذ الموازنات المالية في القطاعين الحكومي والخاص14

القاهرة12/09/2013-08إعداد الموازنات كأساس للرقابة وتقييم الأداء15

ماليزيا19/09/2013-15إعداد الموازنات الحكومية باستخدام الحاسب الآلي16

القاهرة10/10/2013-06إعداد التقارير والعروض المالية وإعداد الموازنات التخطيطية 17

دبي24/10/2013-20أهمية التخطيط ووضع البرامج في إعداد الميزانية العامة18

ماليزيا31/10/2013-17آليات حماية المال العام والحد من الفساد الإداري ومكافحة أعمال الرشوة والفساد19

دبي07/11/2013-03المهارات المالية للمدراء غير الماليين20

دبي14/11/2013-10التقنيات والإستراتجيات الحديثة لكشف المخالفات والاحتيال المالي21
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مكان الانعقادتاريخ الانعقاداسم البرنامج / المؤتمر 

دبي21/11/2013-17التقنيات الحديثة لإعداد وكتابة التقارير المالية22

ماليزيا05/12/2013-01التقرير المالي إلكتروني والمعايير الدولية للمحاسبة في ظل الشراكة مع الإتحاد الاوروبي 23

القاهرة19/12/2013-15التدقيق المالي الإلكتروني24

دبي26/12/2013-22التخطيط والتنبؤ المالي في إعداد الموازنات وخفض التكاليف والرقابة عليها 25

ماليزيا09/01/2014-05التحليل المالي والبعد الإستراتيجي للتقييم المتوازن لأداء المؤسسة 26

شرم الشيخ16/01/2014-12التحليل المالي المتقدم وإعداد الموازنات التخطيطية27

دبي30/01/2014-26الإدارة المالية المتقدمة لغير الماليين28

شرم الشيخ06/02/2014-02الأساليب الحديثة لتطوير كفاءة المحاسبين لإعداد الموازنات والخطط المالية29

ماليزيا20/02/2014-16الأساليب الحديثة في الإدارة المالية العامة: غسل الأموال ـ أساليب وطرق المكافحة30

دبي06/03/2014-02الاتجاهات الحديثة للتحليل المالي وتقييم أداء المنظمات 31

لندن13/03/2014-09الاتجاهات الحديثة في تدقيق وضبط مخاطر الاحتيال المالي بالحاسب الآلي 32

القاهرة13/03/2014-09الاتجاهات الحديثة في تحليل وإعداد وعرض التقارير المالية وفق المعايير الدولية33

دبي20/03/2014-16استراتيجيات قياس وتطوير الأداء المالي والمحاسبي وإعداد الخطط المالية34

ماليزيا27/03/2014-23استخدام مهارات التحليل المالي في تقييم الأداء المالي للمؤسسات 35

المحا�سبـة
مكان الانعقادتاريخ الانعقاداسم البرنامج / المؤتمر 

دبي18/04/2013-14تنمية المهارات المحاسبية للعاملين بأقسام المدفوعات والمصروفات1

ماليزيا18/04/2013-14تطوير نظم التكاليف والرقابة عليها باستخدام الحاسب الآلي2
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مكان الانعقادتاريخ الانعقاداسم البرنامج / المؤتمر 

القاهرة21-2013/04/25بناء مهارات المحاسبين حديثي التعيين3

القاهرة25/04/2013-21إعداد ومراجعة وتحليل الموازنات في الدوائر والأجهزة الحكومية4

دبي2/5/2013-28/4إعداد الحسابات الختامية والميزانية وفقاً للمعايير المحاسبية5

دبي2/5/2013-28/4آليات التحول من ميزانية البنود إلى ميزانية البرامج والأداء6

بيروت09/05/2013-05المهارات الحديثة في إعداد موازنة البرامج والأداء في القطاع الحكومي7

بيروت09/05/2013-05المحاسبة والتحليل المالي لأغراض التمويل والاستثمار8

لندن16/05/2013-12المحاسبة لغير المحاسبين9

القاهرة23/05/2013-19المحاسبة عن المخزون والرقابة على المخازن وتقنيات خفض كلفة التخزين 10

القاهرة30/05/2013-26المحاسبة عن الرواتب والأجور والمميزات باستخدام الحاسب الإلكتروني11

ماليزيا30/05/2013-26المحاسبة عن التكاليف في قطاع الخدمات الصحية12

لندن30/05/2013-26المحاسبة عن التكاليف في المستشفيات13

اسبانيا06/06/2013-02المحاسبة المخزنية لأمناء المستودعات باستخدام الحاسوب14

القاهرة06/06/2013-02المحاسبة المتقدمة للموارد البشرية وشؤون الموظفين وتخطيط الأجور والرواتب 15

دبي13/06/2013-09المحاسبة المالية المتقدمة وتدعيم الأداء المهني للماليين16

لندن20/06/2013-16المحاسبة الحكومية: مراجعة الحسابات الختامية وإعداد التقارير المالية والموازنات17

بيروت20/06/2013-16المحاسبة الحكومية ومراجعة الحسابات الختامية وإعداد التقارير المالية والموازنات18
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مكان الانعقادتاريخ الانعقاداسم البرنامج / المؤتمر 

القاهرة27/06/2013-23المحاسبة الحكومية الإلكترونية19

القاهرة15/08/2013-11المحاسبة الإلكترونية20

اسبانيا11/15/08/2013المحاسبة الإدارية وإدارة عمليات التدفقات النقدية 21

لندن22/08/2013-18المحاسبة الإدارية في خدمة الإدارة في مجال التخطيط والرقابة واتخاذ القرارات22

القاهرة22/08/2013-18المحاسبة الإدارية المتقدمة وخفض التكاليف في المصارف والمؤسسات المالية23

القاهرة29/08/2013-25القيود المحاسبية للعمليات والتدقيق على عمليات الصرف والتحصيل 24

اسبانيا29/08/2013-25الحسابات الختامية والميزانية العمومية واستخدام النسب المالية في تحليلها25

دبي05/09/2013-01الحسابات الختامية والمعايير المحاسبية26

القاهرة12/09/2013-08التقنيات الحديثة لتحليل الحسابات الختامية باستخدام الحاسب الآلي27

ماليزيا19/09/2013-15التطبيقات المحاسبية والتحليل المالي لغير المحاسبين  - متقدم 28

دبي26/09/2013-22التسويات الجردية وإعداد القوائم المالية29

اسبانيا3/10/2013-29/9التحول من النظام النقدي إلى نظام الاستحقاق في القطاع الحكومي30

بيروت3/10/2013-29/9التحديات التي تواجه المحاسبين في بيئة الأعمال الإلكترونية31

دبي10/10/2013-06الإفصاح وعرض القوائم المالية وفقاً لمعايير المحاسبة الدولية 32

الة للأقسام المحاسبية وتخطيط الربحية والتدفقات النقدية33 القاهرة10/10/2013-06الإدارة الفعَّ

ماليزيا24/10/2013-20الأخطاء المحاسبية وطرق اكتشافها وتصحيحها 34

دبي24/10/2013-20الاستراتيجيات المتقدمة لتطوير كفاءة المحاسبين والمدققين وفقا للمعايير الدولية35
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مكان الانعقادتاريخ الانعقاداسم البرنامج / المؤتمر 

القاهرة31/10/2013-27الاستراتيجيات المتقدمة لتطوير المهارات والأداء المهني للمحاسبين والمدققين وفقا للمعايير الدولية36

شرم الشيخ31/10/2013-27الاستراتيجيات المتقدمة لتطوير الأداء المهني للمحاسبين والمدققين وفق المعايير الدولية37

دبي07/11/2013-03الاستراتيجيات الحديثة والرؤى العالمية في ترشيد النفقات وخفض التكاليف38

ماليزيا07/11/2013-03الاستراتيجيات الحديثة في تقليل التكاليف وخفض النفقات الحكومية39

شرم الشيخ14/11/2013-10الاستراتيجيات الحديثة في إعداد الحسابات الختامية والميزانية العمومية40

دبي14/11/2013-10الاستراتيجيات الحديثة في الاعتمادات المستندية ودراسة مستندات الشحن في ضوء القواعد الدولية41

تركيا21/11/2013-17الاتجاهات المعاصرة في المحاسبة الحكومية ودليل حسابات الحكومة المعاصرة 42

ماليزيا21/11/2013-17الاتجاهات المحاسبية الحديثة للأجور والحوافز43

دبي28/11/2013-24الاتجاهات المتقدمة لتطوير الأداء المهني للمحاسبين والمدققين وفق المعايير الدولية44

ابوظبي05/12/2013-01الاتجاهات الحديثة للمحاسبة وإعداد الموازنات45

تركيا05/12/2013-01الاتجاهات الحديثة للمحاسبة الحكومية وتحليل الحسابات الحكومية والمراجعة46

دبي12/12/2013-08الاتجاهات الحديثة لكشف التزوير والمخالفات والتلاعب بالحسابات والتقارير المالية47

الاردن19/12/2013-15الاتجاهات الحديثة لرفع كفاءة أداء المحاسب والمراقب المالي في الأجهزة والدوائر الحكومية48

ماليزيا19/12/2013-15الاتجاهات الحديثة لرفع كفاءة أداء المحاسب والمراقب المالي49

القاهرة26/12/2013-22الاتجاهات الحديثة لرفع كفاءة المحاسب50

دبي26/12/2013-22الاتجاهات الحديثة لرفع المهارات المالية والتكاليفية لغير المحاسبين باستخدام الحاسب الآلي51

الاردن09/01/2014-05الاتجاهات الحديثة لتطوير نظم المحاسبة الحكومية 52

القاهرة09/01/2014-05الاتجاهات الحديثة لتصميم نظام معلومات محاسبية في إطار معايير المحاسبة الدولية 53
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مكان الانعقادتاريخ الانعقاداسم البرنامج / المؤتمر 

ماليزيا16/01/2014-12الاتجاهات الحديثة لإدارة التكاليف لعمليات القياس والتخطيط والرقابة54

دبي23/01/2014-19الاتجاهات الحديثة في مجال التكاليف والمحاسبة الإدارية55

القاهرة23/01/2014-19الاتجاهات الحديثة في رفع كفاءة وأداء المحاسب والمراقب المالي 56

ماليزيا30/01/2014-26الاتجاهات الحديثة في إعداد الميزانيات والحسابات الختامية57

القاهرة30/01/2014-26الاتجاهات الحديثة في إعداد التسويات والقيود المحاسبية58

دبي06/02/2014-02الاتجاهات الحديثة في إدارة التكاليف لعلميات القياس والتخطيط والرقابة59

القاهرة13/02/2014-09الاتجاهات الحديثة في المحاسبة والرقابة على المخزون60

شرم الشيخ20/02/2014-16الاتجاهات الحديثة في المحاسبة لترشيد اتخاذ القرار في الشركات والقطاع الحكومي61

بيروت20/02/2014-16الاتجاهات الحديثة في المحاسبة المالية ومحاسبة التكاليف62

دبي27/02/2014-23استراتيجيات تطوير كفاءة المحاسبين63

دبي06/03/2014-02استراتيجيات إعداد الموازنات ذات الأبعاد الأربعة للتخطيط والرقابة وتقييم الأداء64

شرم الشيخ06/03/2014-02استراتيجيات إعداد الموازنات الحكومية65

القاهرة13/03/2014-09استخدام برنامج Ms Excel في تطوير أداء المحاسب الإداري66

دبي13/03/2014-09استخدام أساليب المحاسبة الإدارية في رفع كفاءة المحاسب الحكومي67

القاهرة20/03/2014-16استخدام الموازنات التشغيلية والمالية في إعداد الموازنات الحكومية68

القاهرة20/03/2014-16استخدام المحاسبة الإدارية في ترشيد القرارات الإدارية69

ماليزيا27/03/2014-23استخدام الحاسب الآلي في حساب حد الطلب وكميته70

دبي27/03/2014-23اتجاهات جديدة في المحاسبة الإدارية71
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المراجعــة )التدقيـق(
مكان الانعقادتاريخ الانعقاداسم البرنامج / المؤتمر 

لندن25/04/2013-21معايير الانتوساي INTOSAI للرقابة الداخلية في القطاع الحكومي1

اسبانيا09/05/2013-05مسؤوليات المدقق في التجارة الإلكترونية2

الية المراجعة الداخلية وضبط الأداء المالي 3 لندن19-23-2013/05فعَّ

القاهرة06/06/2013-02تنمية مهارات مدققي الحسابات في ضوء المعايير الدولية للمراجعة 4

دبي20/06/2013-16تصميم وتطوير نظم الرقابة الداخلية ومراجعة الحسابات5

لندن15/08/2013-11تدقيق الحسابات والمراجعة الداخلية وفقاً للمعايير الدولية6

ماليزيا12/09/2013-08أسس المراجعة الإدارية والمالية في ظل المعايير الدولية 7

شرم الشيخ19/09/2013-15النظم المتقدمة في المحاسبة وتحقيق الرقابة المالية على الموازنات وتقيم الأداء في ظل التشغيل الإلكتروني8

القاهرة10/10/2013-06المفاهيم المعاصرة في الرقابة والتفتيش الإداري9

شرم الشيخ24/10/2013-20المراجعة المالية والإدارية لضمان سلامة الأداء المالي والإداري10

القاهرة07/11/2013-03الفساد الإداري والمالي والتحقيقات والتقنيات المعاصرة للتعامل معها وقائياً وعلاجيا11ً

12ABC ماليزيا21/11/2013-17الرقابة على التكاليف باستخدام نظرية مراقبة التكاليف على أساس الأنشطة

تركيا05/12/2013-01الأساليب الحديثة للرقابة الداخلية وإعداد التقارير الرقابية )المستوى المتقدم(13

دبي12/12/2013-08الأساليب الحديثة في فحص وتقييم نظام الرقابة الداخلية: خرائط التدقيق14

القاهرة09/01/2014-05الاحتراف في إعداد المراجع والمدقق الداخلي الكفيء في الوحدات الحكومية 15

16COSO ماليزيا06/02/2014-02الاتجاهات الحديثة في تقييم أداء لأنظمة الرقابة الداخلية

دبي13/03/2014-09الاتجاهات الحديثة في التدقيق المالي والإداري17
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ك�شــف التدليــ�س والغــ�ش والاحتيــال
مكان الانعقادتاريخ الانعقاداسم البرنامج / المؤتمر 

بيروت18/04/2013-14مهارات اكتشاف الغش والتزوير والاحتيال في المعاملات المالية1

لندن16/05/2013-12كشف المخالفات والأخطاء المالية )القطاع الحكومي(2

دبي19-2013/05/23غسل الأموال من منظور قانوني واقتصادي وإداري3

بيروت06/06/2013-02دور الرقابة في منع الغش والاختلاس ومكافحة الفساد الإداري4

لندن22/08/2013-18جرائم غسيل الأموال 5

القاهرة05/09/2013-01تدقيق ومراجعة العقود كشف المخالفات والتدليس والاحتيال6

دبي19/09/2013-15أسس وأساليب كشف المخالفات والأخطاء المالية7

ماليزيا10/10/2013-06أساليب الرقابة والتدقيق للاختلاسات والاحتيال المالي8

تركيا14/11/2013-10المال العام ومكافحة الفساد الإداري والمالي9

ماليزيا21/11/2013-17الجريمة والنشاط الإجرامي غسيل الأموال ومكافحتها 10

دبي05/12/2013-01التقنيات الحديثة في كشف الاختلاسات المخالفات الاحتيال المالي والخدع المحاسبية11

تركيا12/12/2013-08التأهيل الحديث للكشف عن الوثائق والمحررات المزورة 12

بيروت09/01/2014-05الأسس العلمية لكشف الفساد والاحتيال المالي وطرق المواجهة 13

لندن16/01/2014-12الأساليب العلمية والعملية للكشف عن تزوير المستندات وتزييف العملات14

دبي30/01/2014-26الأساليب الحديثة للكشف عن التزوير في الوثائق والمستندات والعملات15

لندن06/02/2014-02الأساليب الحديثة لاكتشاف الغش والتزوير والاحتيال في المعاملات المالية16

القاهرة09/13/02/2014الاستراتيجيات الحديثة في التحقيقات المالية: كشف المخالفات والاحتيال17
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مكان الانعقادتاريخ الانعقاداسم البرنامج / المؤتمر 

دبي13/03/2014-09الاتجاهات الحديثة في مواجهة ومكافحة عمليات غسيل الأموال 18

دبي20/03/2014-16الاتجاهات الحديثة في مكافحة غسيل الأموال19

العمل الم�صرفي
مكان الانعقادتاريخ الانعقاداسم البرنامج / المؤتمر 

القاهرة25/04/2013-21المفاهيم الحديثة في التجارة الالكترونية والخدمات المصرفية الالكترونية1

القاهرة09/05/2013-05المبادئ الاساسية للعمل في المصاريف الاسلامية2

لندن06/06/2013-02القيادة المصرفية3

القاهرة15/08/2013-11الخدمات البنكية الإلكترونية الشاملة - رؤية مستقبلية4

ماليزيا05/09/2013-01التسويق المصرفي وأفضل 23 قانون لترويج الخدمات المصرفية باحتراف 5

بيروت24/10/2013-20التسويق الحديث في المصارف والشركات الاستثمارية6

دبي07/11/2013-03التدقيق والمراجعة الداخلية في المؤسسات المالية7

دبي12/12/2013-08التخطيط والرقابة المالية في القطاع المصرفي 8

ماليزيا09/01/2014-05التخطيط الإستراتيجي للأعمال المصرفية9

دبي16/01/2014-12الأساليب الحديثة في المحاسبة والتحليل المصرفي 10

القاهرة06/02/2014-02استراتيجيات تسويق الخدمات الاستثمارية والمصرفية 11

ال للخدمات المصرفية12 ماليزيا20/03/2014-16استراتيجيات التسويق الفعَّ
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الائتمـــان والنقديــة والتح�صيـــل
مكان الانعقادتاريخ الانعقاداسم البرنامج / المؤتمر 

دبي09/05/2013-05تطوير الأداء الفني والمالي لمسؤولي النقدية والخزائن1

القاهرة16/05/2013-12إدارة النقدية وتنمية مهارات أمناء الصندوق 2

القاهرة20/06/2013-16المنهج المتكامل في تنمية مهارات مندوبي التحصيل3

لندن15/08/2013-11الديون المتعثرة والأطر القانونية لمعالجتها4

لندن12/09/2013-08الأساليب الحديثة لإدارة الائتمان والنقدية والتحصيل5

الاقت�صـاد والا�ستثمـار والبور�صـــة
مكان الانعقادتاريخ الانعقاداسم البرنامج / المؤتمر 

ماليزيا24/10/2013-20مخالفات ومنازعات الأسواق المالية وآلية التعامل معها1

لندن14/11/2013-10قواعد التحكيم في تسوية المنازعات الناشئة عن العقود الاستثمارية والمصرفية والمالية2

دبي08-2013/12/12حوكمة الشركات لوضع معايير الأداء المالي والاستثماري 3

دبي26/12/2013-22تنمية مهارات العاملين في هيئات أسواق المال العربية: العرض والإفصاح المستمر4

القاهرة09/01/2014-05برنامج »فوربس« التدريبي للاستثمار في البورصة 5

ماليزيا16/01/2014-12إختيار الفرص الإستثمارية6

القاهرة06/02/2014-02المنازعات الناشئة عن التعامل في الأوراق التجارية وطرق حلها7

دبي20/02/2014-16التخطيط الاقتصادي ودراسات الجدوى للمشروعات الصناعية8

ماليزيا13/03/2014-09البرنامج المتكامل للتعامل في بورصة الأوراق المالية9

دبي20/03/2014-16الاتجاهات الحديثة في الاستثمار في الأسواق المالية10
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التجارة
مكان الانعقادتاريخ الانعقاداسم البرنامج / المؤتمر 

القاهرة25/04/2013-21فحص وتدقيق الاعتمادات المستندية في عقود التجارة الدولية1

تركيا16/05/2013-12عقود التجارة الإلكترونية والتوقيع الإلكتروني2

دبي20/06/2013-16تحرير التجارة الدولية وأثرها على الصناعة الوطنية 3

القاهرة15/08/2013-11برامج إصلاح التجارة الخارجية وتقييمها4

5E-Commerce دبي19/09/2013-15التطورات الحديثة للتجارة الإلكترونية

ماليزيا10/10/2013-06التجارة العربية البينية - تحديات الواقع  وطموحات المستقبل6

دبي14/11/2013-10التجارة الإلكترونية: المفهوم والممارسة7

القاهرة26/12/2013-22التجارة الإلكترونية: الجوانب القانونية والإدارية8

القاهرة23/01/2014-19الآثار الاقتصادية الناتجة عن تطبيق اتفاقية التجارة الدولية )الجات( 9

الإح�صـاء التطبيقي
مكان الانعقادتاريخ الانعقاداسم البرنامج / المؤتمر 

دبي09/05/2013-05استخدام برنامج SPSS في التحليل الإحصائي1

دبي20/06/2013-16مهارات استخدام برامج الإحصاء الإلكترونية في أعمال التخطيط والمتابعة 2

الا�سـتراد والت�صدير 
مكان الانعقادتاريخ الانعقاداسم البرنامج / المؤتمر 

تركيا06/06/2013-02تنمية مهارات إعداد وكتابة المراسلات في مجال الاستيراد والتصدير والشحن1

لندن22/08/2013-18أدوات وأساليب زيادة القدرة على التصدير2
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مكان الانعقادتاريخ الانعقاداسم البرنامج / المؤتمر 

تركيا19/09/2013-15القرارات والاستراتيجيات التصديرية في ظل تكنولوجيا المعلومات والاتصالات الدولية 3

ماليزيا24/10/2013-20الاتجاهات المعاصرة في الاستيراد والتجارة الدولية4

الإنتــاج
مكان الانعقادتاريخ الانعقاداسم البرنامج / المؤتمر 

ماليزيا18/04/2013-14مراقبة جودة الإنتاج باستخدام الأساليب الكمية1

لندن09/05/2013-05تخطيط ومتابعة الإنتاج في ضوء المعايير والمتغيرات العالمية2

اسبانيا06/06/2013-02إدارة عمليات الإنتاج من منظور الجودة الكلية3

لندن15/08/2013-11إدارة الإنتاج في المؤسسات العامة 4

ماليزيا12/09/2013-08التجربة الصينية إدارة وتطوير المنتجات والخدمات5

دبي10/10/2013-06الإنتاجية وتبسيط الإجراءات6

القاهرة14/11/2013-10الإنتاجية والتحسين المستمر7

دبي05/12/2013-01الإنتاج ومراقبة الجودة بين التطوير والابتكار 8

القاهرة26/12/2013-22الإدارة الصناعية اليابانية: نظام الإنتاج الآلي9

الات�صـــال والات�صــالات
مكان الانعقادتاريخ الانعقاداسم البرنامج / المؤتمر 

شرم الشيخ09/05/2013-05مهارات الاتصال وفن التعامل مع الجمهور1

القاهرة13/06/2013-09مهارات الاتصال الهاتفي2

ال والتعامل مع الرؤساء والمرؤوسين3 لندن15/08/2013-11مهارات الاتصال الفعَّ
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مكان الانعقادتاريخ الانعقاداسم البرنامج / المؤتمر 

دبي19/09/2013-15مهارات الاتصال الإداري وبناء فرق العمل وتقييم الأداء 4

ماليزيا10/10/2013-06تنمية مهارات مسؤولة الاتصال والتعاون الدولي ـ للنساء فقط 5

دبي21/11/2013-17تنمية مهارات مأموري المقاسم ومراكز الاتصال6

القاهرة12/12/2013-08الإستراتيجية الإعلامية وتقنيات الاتصال الإعلامي7

ال8 دبي19/12/2013-15الاستراتيجيات الإعلامية المتقدمة وتقنيات الاتصال الفعَّ

ماليزيا26/12/2013-22الاتصال الشفوي والكتابي واللفظي وغير اللفظي9

ال 10 القاهرة26/12/2013-22استراتيجيات النجاح في الاتصال الفعَّ

العمــــل البرلمانــي
مكان الانعقادتاريخ الانعقاداسم البرنامج / المؤتمر 

فن إعداد وصياغة وعرض التقارير البرلمانية في ظل منهجية البرلمان الإلكتروني1

توظيف تكنولوجيا المعلومات في الأعمال البرلمانية2

تقنيات التميّز للإعلام البرلماني3

المنظومة المتكاملة لتخطيط وإعداد وتطوير اللجان البرلمانية 4

التطوير المؤسسي للبرلمانات والمجالس والعمل البرلماني 5

البلــديات والحكــــم المحلــي 
مكان الانعقادتاريخ الانعقاداسم البرنامج / المؤتمر 

القاهرة25/04/2013-21مهارات تشكيل المجالس واللجان المحلية في البلديات1

القاهرة09/04/2013-05مهارات التعامل مع الجمهور في البلديات والإدارة المحلية2
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مكان الانعقادتاريخ الانعقاداسم البرنامج / المؤتمر 

لندن06/06/2013-02مشاكل إدارة المدن في الدول العربية3

بيروت13/06/2013-09توظيف تكنولوجيا المعلومات والاتصال في عمل المجالس البلدية4

القاهرة22/08/2013-18تنظيم وإدارة المجالس البلدية5

دبي19/09/2013-15تطبيق مفاهيم الجودة الشاملة في الإدارة المحلية والبلديات 6

لندن26/09/2013-22تجارب المنظمات الدولية في تطوير البلديات7

دبي10/10/2013-06إعداد القادة المحليين في البلديات8

ماليزيا24/10/2013-20أحدث الطرق المبتكرة في معالجة مخلفات المدن الحديثة 9

دبي14/11/2013-10المرأة وتعزيز دورها في انتخابات المجالس المحلية 10

القاهرة21/11/2013-17الطريق نحو البناء وخطوات النجاح المطلق لموظفي البلديات 11

دبي05/12/2013-01الجوانب القانونية في إدارة المحافظات والبلديات ووحدات الإدارة المحلية 12

ماليزيا12/12/2013-08التطبيقات العملية لموازنة البرامج والأداء في البلديات13

دبي26/12/2013-22التدريب على أحدث التقنيات لمعالجة المخلفات الصناعية والتحكم بها: إعادة التدوير14

دبي26/01/2014-22التخطيط الإستراتيجي للبلديات وفق معايير البنك الدولي15

تركيا09/01/2014-05البلدية الإلكترونية16

دبي06/02/2014-02الإدارة القيادية في البلديات17

ماليزيا13/03/2014-09الإدارة الإستراتيجية ومنهج 6 سيجما للوصول إلى الأداء الفائق في البلديات18
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العمــل الإلكـتروني
مكان الانعقادتاريخ الانعقاداسم البرنامج / المؤتمر 

دبي18/04/2013-14مواقع الحكومة الإلكترونية: معايير النجاح والجودة1

تركيا09/05/2013-05إدارة بلا أوراق: نحو مؤسسات إلكترونية2

بيروت06/06/2013-02إدارة الأعمال الإلكترونية: استخدامات الحاسب الآلي في إدارة الأعمال 3

الاردن22/08/2013-18المنظومة المتكاملة في أمن وسرية المستندات الإلكترونية وتقنيات الحكومة الإلكترونية4

5EDI القاهرة12/09/2013-08المفاهيم المتقدمة في كيفية تبادل البيانات إلكترونيا

لندن10/10/2013-06الحكومة الإلكترونية: مجالات وآليات التنفيذ6

دبي14/11/2013-10الحكومة الإلكترونية: الأهمية والأهداف والتطبيقات والأداء7

ماليزيا05/12/2013-01الحكومة الإلكترونية في ظل استراتيجيات وآليات التطبيقات الإدارية 8

دبي12/12/2013-08التجربة الماليزية في الحكومة الإلكترونية9

ماليزيا26/12/2013-22البرنامج المتكامل في إدارة الأعمال الإلكترونية 10

دبي09/01/2014-05الإدارة الحكومية الإلكترونية: التطبيقات وأساليب التغلب على المشكلات11

دبي06/02/2014-02الإدارة الإلكترونية والمعلومات في ظل الحكومة الإلكترونية12

ماليزيا20/02/2014-16الأرشفة الإلكترونية المتقدمة: تنظيم الحفظ وتأمين الوثائق13

ماليزيا06/03/2014-02الاستراتيجيات المتقدمة في عقود التجارة الإلكترونية 14

دبي13/03/2014-09الاتجاهات الحديثة في تطوير خدمات الحكومة الإلكترونية15
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ال�صنــــاعة
مكان الانعقادتاريخ الانعقاداسم البرنامج / المؤتمر 

القاهرة25/04/2013-21نموذج )المدخلات - المخرجات( وتحليل المضاعفات1

القاهرة2/5/2013-28/4مهارات تقييّم المشروعات الصناعية2

تركيا09/05/2013-05مهارات إعداد التقارير الفنية بقطاع التعدين3

بيروت30/5/2013-26مراحل ومعوقات نمو الشركات الصناعية العائلية4

اسبانيا06/06/2013-02كيف نجحت الشركات الصناعية الألمانية متوسطة الحجم 5

بيروت27/06/2013-23قياس وتحسين الكفاءة الإنتاجية في الصناعة6

القاهرة15/08/2013-11خبراء الجودة الراغبون في تحقيق الأعطال الصفرية في الإنتاج والعمليات7

لندن29/08/2013-25تطوير أداء المؤسسات الصناعية - مدخل الإدارة الإستراتيجية8

ماليزيا05/09/2013-01تطبيقات الجودة العالمية لتطوير الخدمات والمنتجات 9

القاهرة26/09/2013-22تطبيق الحاسبات الآلية في التحكم في العمليات الصناعية  10

ماليزيا10/10/2013-06تصميم واستخدام خطوط إنتاج جديدة11

ماليزيا31/10/2013-27تخطيط موارد المؤسسات الصناعية 12

ماليزيا07/11/2013-03تخطيط الطاقة والعمليات الإنتاجية للمصانع والشركات13

شرم الشيخ28/11/2013-24تخطيط الاحتياجات من الخامات والمستلزمات باستخدام الحاسب الآلي 14

شرم الشيخ05/12/2013-01تحليل العمليات الإنتاجية وتحديد إستراتيجية التصنيع15

ال16 القاهرة26/12/2013-22إعداد مدير الإنتاج والمصنع الفعَّ

بيروت26/12/2013-22إعداد اتفاقيات المشاريع الصناعية17
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مكان الانعقادتاريخ الانعقاداسم البرنامج / المؤتمر 

ماليزيا26/12/2013-22إدارة السيطرة على الخسائر الصناعية18

تركيا09/01/2014-05الهندسة البيئية في الصناعة والتشييد 19

دبي09/01/2014-05المشاكل النفسية وأثرها في الميدان الإداري للإنتاج20

دبي30/01/2014-26الخصائص الفنية والمعايير الحديثة لعمليات تخزين المواد الغذائية ومراقبة جودتها 21

القاهرة06/02/2014-02التطورات الحديثة في تعبئة وتغليف المواد الغذائية22

ماليزيا20/02/2014-16الإدارة الحديثة للإنتاج - التجربة اليابانية23

القاهرة27/02/2014-23الأسس والمهارات المتكاملة لإدارة العملية الإنتاجية 24

دبي06/03/2014-02الاتجاهات الحديثة في تخطيط وإدارة المناطق الصناعية25

دبي13/03/2014-09استخدام المحاكاة في التخطيط ودعم القرارات الفنية )تطبيق صناعي وخدمي(26

ماليزيا20/03/2014-16هندسة أساليب قياس وتحسين الأداء الصناعي 27

الإن�شـاءات وال�صيــانة
مكان الانعقادتاريخ الانعقاداسم البرنامج / المؤتمر 

شرم الشيخ25/03/2014-21تنمية مهارات المسؤولين في التشغيل والصيانة ودورهم في تحديد الأولويات لأعمال المتابعة والرقابة1

القاهرة09/05/2013-05تخطيط وحماية المنشأة الصناعية: التأمين ضد الكوارث2

القاهرة16/05/2013-12تأهيل مسؤولي ومديري الصيانة3

تركيا06/06/2013-02إدارة وتخطيط الصيانة الوقائية4

لندن20/06/2013-16أنظمة وأساسيات الصيانة5

لندن15/08/2013-11النظم الحديثة للصيانة وترشيد استهلاك المرافق العامة6
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مكان الانعقادتاريخ الانعقاداسم البرنامج / المؤتمر 

القاهرة05/09/2013-01المعايير الحديثة لتخطيط ومراقبة وتقييم أعمال الصيانة7

دبي26/09/2013-22الصيانة المخططة والوقائية ورفع كفاءتها باستخدام الحاسب الآلي8

ماليزيا10/10/2013-06الصيانة الدورية للمباني للمهندسين والفنيين9

بيروت31/10/2013-27التفتيش على أماكن ومعدات العمل 10

دبي21/11/2013-17الإطار الشمولي في الإدارة الحديثة لصيانة المباني والإنشاءات 11

بيروت05/12/2014-01الإدارة المتقدمة للتشغيل والصيانة باستخدام الحاسب الآلي 12

دبي16/01/2014-12الأساليب اليابانية الحديثة في إدارة الصيانة الشاملة13

14)TPM( ماليزيا06/02/2014-02الاتجاهات الحديثة لنظام إدارة الصيانة الكلية

ماليزيا20/03/2014-16استخدام الحاسب الآلي في إدارة وتنفيذ وتقييم أعمال الصيانة15

الأمـــــن وال�ســـلامة
مكان الانعقادتاريخ الانعقاداسم البرنامج / المؤتمر 

بيروت09/05/2013-05تقييم أداء مشرفي السلامة وفقاً لمعايير )الاوشا( مؤسسة السلامة والصحة المهنية العالمية1

القاهرة20/06/2013-16تأمين وحراسة المنشآت الصناعية2

دبي05/09/2013-01إدارة الأمن والسلامة الصناعية3

القاهرة10/10/2013-06إجراءات الأمن والسلامة والصحة المهنية وفقا لمعايير OSHA الأمريكية4

ماليزيا14/11/2013-10المنهج المتكامل لإعداد مشرفي الأمن الصناعي 5

دبي12/12/2013-08البرنامج المتكامل في إعداد أخصائي معتمد في إدارة السلامة والصحة المهنية6
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مكان الانعقادتاريخ الانعقاداسم البرنامج / المؤتمر 

ماليزيا16/01/2014-12الأساليب العلمية الحديثة في تطبيق السلامة في مواقع العمل 7

دبي23/01/2014-19الاتجاهات المتقدمة في تنمية مهارات أخصائي السلامة والصحة المهنية في المؤسسات8

ال�شــــ�ؤون الأمنيـــة والع�سكـــرية
مكان الانعقادتاريخ الانعقاداسم البرنامج / المؤتمر 

القاهرة25/04/2013-21رفع كفاءة العاملين في إدارات العلاقات العامة والإعلام في الأجهزة الأمنية1

لندن09/05/2013-05تنمية مهارات كتابة التقارير الأمنية 2

القاهرة16/05/2013-12تنمية مهارات القيادة والإشراف لقيادات ومسؤولي الأمن 3

بيروت06/06/2013-02تنمية الموارد البشرية في الأجهزة الأمنية والعسكرية4

القاهرة13/06/2013-09تنمية المهارات القيادية واتخاذ القرار الأمني 5

القاهرة15/08/2013-11تطوير وتنمية القيادة الأمنية6

لندن22/08/2013-18إعداد وتأهيل رجال الأمن الإداري 7

القاهرة05/09/2013-01أمن المؤتمرات والاجتماعات الدولية8

دبي19/09/2013-15أمن الاحتفالات والمؤتمرات والمعارض وحماية الشخصيات الهامة والمتابعة الأمنية 9

دبي10/10/2013-06القيادة والإشراف الأمني10

دبي24/10/2013-20الريادة في القيادة الأمنية المعاصرة في ظل المتغيرات الدولية 11

القاهرة07/11/2013-03الدور الحديث لإدارات الأمن والسلامة والبيئة ومكافحة الحرائق في ضوء المخاطر المحتملة12

لندن14/11/2013-10الدفاع الاجتماعي ورعاية المسجونين والمفرج عنهم13
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مكان الانعقادتاريخ الانعقاداسم البرنامج / المؤتمر 

ماليزيا05/12/2013-01التميّز والإبداع في كتابة التقارير الأمنية والسرية 14

دبي26/12/2013-22التميّز في تنمية المهارات القيادية في الأمن والسلامة الصناعية 15

دبي09/01/2014-05البرنامج الفني في إعداد وكتابة التقارير الأمني16

ال17 القاهرة23/01/2014-19الإعلام الأمني الفعَّ

دبي06/02/2014-02الإدارة الحديثة لمديري الإدارات الأمنية ورؤساء الأقسام18

19
القطاعين  في  الأمنية  الدوائر  بين  والتنسيق  الأمنية  المؤسسات  قيادة  في  الحديثة  الاتجاهات 

ماليزيا13/02/2014-09العام والخاص

دبي20/02/2014-16الاتجاهات الحديثة في الإشراف الأمني وإعداد الخطط والاستراتيجيات الأمنية وفقاً للمعايير الدولية20

دبي06/03/2014-02استراتيجيات صناعة القرار الإداري الأمني21

ماليزيا16-20/03/2014

الكهـــرباء
مكان الانعقادتاريخ الانعقاداسم البرنامج / المؤتمر 

دبي18/04/2013-14وقاية وصيانة المحركات الكهربائية1

شرم الشيخ25/04/2013-21هندسة الصيانة الحديثة وتخطيط وجدولة أعمال الصيانة .2

شرم الشيخ25/04/2013-21نظم تشغيل وصيانة الشبكات الكهربائية3

بيروت2/5/2013-28/4نظام التيار الغير منقطع ) تطبيقات التركيب والصيانة والاصلاح (.4

القاهرة09/05/2013-05مهارات إعـداد وكتابة التقارير الفنية للمهندسين والفنيين 5

تركيا16/05/2013-12مراقبة جودة المياه6
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مكان الانعقادتاريخ الانعقاداسم البرنامج / المؤتمر 

بيروت23/05/2013-19محاكاة صرف الطاقة في المباني باستعمال برنامج DOE المرئي7

القاهرة30/05/2013-26قاطعات التيار ودوائر القطع الكهربائية8

القاهرة06/06/2013-02صيانة أجهزة توليد الطاقة ) الديزل بجميع أنواعه ( .9

بيروت13/06/2013-09صيانة الأجهزة الكهربائية والإليكترونية 10

لندن20/06/2013-16تكنولوجيا الصمامات11

اسبانيا27/06/2013-23تقنية تحلية المياه12

اسبانيا15/08/2013-11تصميم التركيبات والتمديدات الكهربائية13

القاهرة22/08/2013-18تشغيل وصيانة محولات القوى الكهربائية14

لندن29/08/2013-25تشغيل وصيانة محولات الجهد المتوسط15

القاهرة05/09/2013-01تشغيل وصيانة ضاغطات الهواء16

دبي12/09/2013-08تشغيل وصيانة المقطرات17

ماليزيا19/09/2013-15تشغيل وصيانة المضخات18

دبي26/09/2013-22تشغيل طاقة التوربينات الميكانيكية19

ماليزيا10/10/2013-06تشريعات الهندسية فـى مجال الـتركيبـات الكهـربــائية20

ماليزيا24/10/2013-20ترشيد استهلاك الطاقة الكهربائة 21

دبي31/10/2013-27تخطيط برامج الصيانة22

دبي07/11/2013-03تأثير الاهتزازات على تصميم الأساسات الخراسانية لوحدات التوليد بالمحطات23

ماليزيا14/11/2013-10بناء واختبار وتشغيل  المولدات المتزامنــة24
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مكان الانعقادتاريخ الانعقاداسم البرنامج / المؤتمر 

القاهرة21/11/2013-17بنــاء واختبــار الطــاقـة.25

دبي28/11/2013-24بناء واختبار الطاقــة26

القاهرة28/11/2013-24إعداد وكتابة التقارير الفنية باستخدام الحاسب الآلي27

الاردن05/12/2013-01إدارة و تطوير  المشاريع الهندسية المدنية باستخدام الحاسب الآلي28

ماليزيا12/12/2013-08إدارة المطلبات والنزعات والاوامر التغييرية في المشاريع الانشائية .29

دبي19/12/2013-15إدارة المشاريع : تخطيط وجدولة وتحكم30

شرم الشيخ26/12/2013-22إدارة التكاليف الكلية للمشاريع الهندسية .31

دبي2/1/2014-29/12أسس تصميم العناصر الخرسانية وطرق ترميم وتقوية المنشآت الخرسانية32

دبي09/01/2014-05أجهزة القياس ونظم التحكم33

ماليزيا16/01/2014-12المهارات الإدارية والقيادية للمهندسين والفنيين34

القاهرة23/01/2014-19الكشف عن التسربات والمياه المفقودة35

دبي30/01/2014-27الغلايات وأنظمة توليد البخار36

37ISO 17025 شرم الشيخ02/2014-06-02السلامة الجودة في المختبرات

دبي06/02/2014-02الرسم الهندسي باستخدام الأوتوكاد38

دبي13/02/2014-09التمديدات الكهربية والكابلات فى شــبكات التوزيـــــع39

ماليزيا20/02/2014-16التكنولوجيا المتبعة في صيانة التبريد والتكييف .40

دبي27/02/2014-23التطوير المهني والحلول الإبداعية للمهندسين41

ماليزيا06/03/2014-02التحكم في سرعة المحركات  الكهربائية42
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مكان الانعقادتاريخ الانعقاداسم البرنامج / المؤتمر 

القاهرة06/03/2014-02التحكـم الهيدروليكى للمعدت وصيانتها 43

دبي13/03/2014-09التآكل: أسبابه وطرق الوقاية منه44

ماليزيا20/03/2014-16الأمن في المختبرات الكيميائية45

القاهرة20/03/2014-16الاستغلال الأمثل وترشيد استهلاك الطاقة الكهربائية46

47BOT دبي27/03/2014-23استراتيجيات الخصخصة ومشاريع

ماليزيا27/03/2014-23اختيار المحركات الكهربائية للاعمال الميكانيكية48

الكيميــاء
مكان الانعقادتاريخ الانعقاداسم البرنامج / المؤتمر 

القاهرة16/05/2013-12السلامة في المختبرات الكيماوية1

لندن15/08/2013-11المحاسبة في قطاع البتروكيمياويات2

لندن26/09/2013-22المختبر الكيميائي العمليات والأجهزة والأدوات والجودة والسلامة3

دبي24/10/2013-20إعداد الفنيين الكيميائيين للمختبرات الصناعية 4

دبي21/11/2013-17تأهيل مهندسي الكيمياء5

ماليزيا26/12/2013-22مخاطر المواد الكيميائية وأساليب الوقاية منها6

الهنـــد�سيــــة والفنيـــة
مكان الانعقادتاريخ الانعقاداسم البرنامج / المؤتمر 

شرم الشيخ18/04/2013-14هندسة الصيانة الحديثة وتخطيط وجدولة أعمال الصيانة .1

بيروت25/04/2013-21هندسة الصيانة الحديثة وتخطيط وجدولة أعمال الصيانة .2
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مكان الانعقادتاريخ الانعقاداسم البرنامج / المؤتمر 

تركيا2/5/2013-28/4هندسة الأساسات الإنشائية وميكانيكا التربة واختباراتها .3

تركيا09/05/2013-05مهارات إعداد وكتابة التقارير الفنية للمهندسين والفنيين4

ماليزيا16/05/2013-12مهارات إعداد العقود الهندسية: الجوانب القانونية والإدارية والفنية5

6PRIMAVERA القاهرة23/05/2013-19مهارات الإبداع والتميّز في إدارة المشروعات الهندسية باستخدام خدمة

شرم الشيخ30/05/2013-26محاسبة التكاليف الإدارية للمهندسين والفنيين7

بيروت06/06/2013-02طرق ووسائل حماية وعزل المنشآت ضد الرطوبة . 8

لندن13/06/2013-09حساب وتحليل الكلفة للمهندسين والفنيين9

بيروت20/06/2013-16حساب الكميات بالطرق الحديثة .10

القاهرة27/06/2013-23توصيف وتحليل خواص المواد المعمارية الإنشائية. 11

لندن15/08/2013-11تنمية وتطوير قيادات مهندسي ومشرفي الأمن الصناعي12

القاهرة22/08/2013-18تنمية المهارات الإدارية والقيادية للمهندسين والفنيين 13

اسبانيا29/08/2013-25تنمية المهارات الإدارية والسلوكية للمهندسين والفنيين14

بيروت05/09/2013-01تنمية المهارات الإدارية للمهندسين وللمديرين الفنيين15

دبي12/09/2013-08تنمية المهارات الإدارية للمهندسين والفنيين16

القاهرة19/09/2013-15تنمية الفكر الإداري والإبداعي للمهندسين والفنيين 17

ماليزيا26/09/2013-22تنفيذ عقود الإنشاءات المدنية وتجنيب الأخطاء في إدارة المطالبات  18

دبي10/10/2013-06تكنولوجيا التبريد في الأجواء الحارة . 19

دبي24/10/2013-20تصميم وضبط الجودة في الخلطات الخرسانية .20
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مكان الانعقادتاريخ الانعقاداسم البرنامج / المؤتمر 

القاهرة31/10/2013-27تصميم وتنفيذ شبكات التغذية بالمياه والصرف الصحي . 21

دبي07/11/2013-03تحليل الانهيارات وكيفية الحماية منها .22

ماليزيا14/11/2013-10بناء وإدارة الفريق الهندسي23

24Ms Project دبي21/11/2013-17إعداد المشاريع الهندسية باستخدام البرنامج الحاسوبي

ماليزيا28/11/2013-24إدارة التكاليف الكلية للمشاريع الهندسية . 25

القاهرة05/12/2013-01الهندسة الميكانيكية هندسة تكييف الهواء والتهوية .26

دبي12/12/2013-08المهارات الحديثة في التفاوض وإعداد العقود الإدارية والهندسية27

القاهرة19/12/2013-15المهارات الإشرافية للمهندسين1

ماليزيا26/12/2013-22المهارات الإدارية والسلوكية للمهندسين والفنيين2

القاهرة26/12/2013-22المهارات الإدارية للمهندسين والعاملين في المجالات الفنية3

دبي09/01/2014-05المهارات الإدارية المتقدمة للمدراء والمهندسين4

تركيا16/01/2014-12العيوب الهندسية ومعالجتها وأسبابها .5

ماليزيا16/01/2014-12التكنولوجيا المتبعة في صيانة التبريد والتكييف .6

بيروت23/01/2014-19التقييم الاقتصادي والفني للمشروعات الهندسية ومشروعات الصيانة 7

دبي30/01/2014-26التطوير الهندسي والإبداع في الهندسة .8

دبي06/02/2014-02التصميم الهندسي والإنشائي والتشغيل للطرق وملحقاتها .9

دبي13/02/2014-09التشريعات الهندسية في مجال التركيبات الكهربائية . 10

ماليزيا20/02/2014-16التخطيط الاستراتيجي لعمليات الصيانة والتشغيل للمعدات والآلات الميكانيكية .11
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مكان الانعقادتاريخ الانعقاداسم البرنامج / المؤتمر 
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